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MUNICIPALIDAD DE VICTORIA

CESFAM
APRUEBA PLAN SALUD COMUNAL
ANO 2023 — 2024.-
VICTORIA, enero 12 de 2023.-
DECRETO CONVENIO N 0 7 [
VISTOS:

1- “PLAN DE SALUD COMUNAL ANO 2023 - 2024".

2 - Certificado N° 492, emitido por el Secretario Municipal de Victoria, que da cuenta
de la aprobacion del “PLAN DE SALUD COMUNAL ANO 2023 - 2024”, en sesion
del 28 de noviembre de 2022 (acuerdo N° 492). -

3.- Ordinario N° 20 del Servicio de Salud Araucania Norte, que aprueba “PLAN DE
SALUD COMUNAL ANO 2023 — 2024” para la comuna de Victoria.

4 -Articulo 58 Ley N° 19.378 que establece Estatuto de Atencién Primaria de Salud
Municipal.

5.- Ley 19.880 de Bases de Procedimientos Administrativos.

5 - Las facultades que me confiere la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades.

DECRETO:

APRUEBASE “PLAN DE SALUD COMUNAL ANO 2023 - 2024”.

El certificado que se adjunta, es parte integr%nte del presente decreto.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVﬁSE.— Firmado.- Manuel Cofre Ovalle.-
Alcalde(s) de la Comuna.- Sergio Adriasgﬂa Caulier.- Secretario Municipal.-

MCO/SAC/cma. -

DISTRIBUCION:
_Salud
Oficina de Partes
Dpto. de Finanzas
Archivo




MUNICIPALIDAD DE VICTORIA
SECRETARIA MUNICIPAL

VICTORIA, 01 de Diciembre 2022
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EB C OLIVEROS, secretario Municipal (S), certifica qué:

En sesién Extraordinaria de fecha, 28 de Noviembre 2022, se tomé 2!
siguiente acuerdo:

ACUERDO N°492.- Por acuerdo de Concejo se aprueba el PLAN DE
SALUD, CESFAM VICTORIA, para el afio 2023.-

DISTRIBUCION:

- CESFAM
- SECRETARIA MUNICIPAL
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Servicic de Salud Araucania Norte
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Antecedentes:

Materia: Plan de Salud 2023-2024
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DE: SR. ERNESTO YANEZ SELAME SECRET/’\R*A A
DIRECTOR SERVICIO SALUD ARAUCANIA NORTE  ~ccpa VICTCRUY

PARA: SR. JAVIER JARAMILLO SOTO
ALCALDE DE LA COMUNA DE VICTORIA

Junto con saludar cordialmente, por medio del presente documento
dejo expresado que se aprueba el plan de salud comunal afio 2023 - 2024
después de realizadas las modificaciones sugeridas en ordinario 254, ante lo
mismo, gueremos establecer una evaluacion en conjunto entre en el servicio y
la comuna terminado el primer semestre para revisar el porcentaje de
ejecucion y resultados logrados con las actividades planteadas.

Sin otro particular, saluda a e}ntamente

Distribucion:

Lz indicada
Sr, Alejandro Manriguez, Jefe Depto. Atencion Primaria 57
Silvana Torres, Asesora Depto. Atencion Primaria S.5.A.N.
Oficina de Partes 5.5.A.N.

e 6 0 @

Servicio de Salud Araucania Norte - Ilabaca #752 - teléfono 45-551402 anexo 451402
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INTRODUCCION

El Plan de Salud Comunal forma parte de una estrategia local de planificacién
participativa Ciudadana, el cual debe dar cumplimiento relacionado a las
formalidades asociadas al Estatuto de Atencion Primaria y aspira a
convertirse en una herramienta fundamental para contribuir en mejorar las
condiciones de salud de la poblacién, considerando como base la evaluacion
del plan de salud anterior, la evolucion epidemioldgica de la poblacion
objetivo, los determinantes sociales de la comuna, los principios de gestion
emanados del programa de gobierno municipal y en coherencia con la
Estrategia Nacional de Salud. Para su conformaciéon incorpora las
orientaciones de planificacién y programacién del afio 2023 del Ministerio de
Salud y las recomendaciones del Servicio de Salud Araucania Norte. Asi es
como cada afo, las entidades administradoras de salud municipal deben
entregar a la comunidad las orientaciones generales que proponen el
autocuidado.

Este plan contiene los lineamientos generales para la salud de la comuna
ademads de la programaciéon de actividades anuales, la dotacion de recursos
humanos, metas sanitarias, indices de actividades de la atencién primaria
( IAAPS) y los objetivos a cumplir por los integrantes del equipo de salud
comunal. A su vez pretende articular a todos los actores que de una u otra
forma pueden generar la sinergia necesaria para conseguir cambios positivos
en la comunidad, valorando y fomentando el autocuidado y factores
protectores de la salud, proponiendo cambios en las conductas de riesgo
presentes en la ciudadania, considerando cuatro ejes fundamentales, los que

se detallan a continuacion:

1. Mejorar la Salud y bienestar de la Poblacién.
2. Disminuir equidad en salud
3. Asegurar la calidad de la atencién en salud

4. Avanzar hacia la construcciéon de comunidades y entornos saludables
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PLANIFICACION ESTRATEGICA COMUNAL

Considerar la importancia de la salud desde la perspectiva del ciclo vital,
mejorando los estdndares de seguridad y calidad en la atencién de salud
a través de nueva infraestructura, capacitaciones a funcionarios y acceso
a nuevas tecnologias, entre otros.

Avanzar en la implementacion de la estrategia ECICEP (cuidado integral
centrado en las personas), garantizando la calidad y eficiencia en las
atenciones. Todo esto para responder a las necesidades que genera la
cronicidad en los pacientes, sus cuidadores, los equipos de salud y la
poblacién en general.

Avanzar en las acciones del sector salud con las del inter-sector tales
como atencidon secundaria, educacién y diversas entidades
pertenecientes a la comunidad con el fin de mejorar las condiciones
sanitarias de la poblacién.

Fomentar el uso optimo de la telemedicina y reforzar las atenciones
remotas a través de las nuevas herramientas como el hospital digital y
sus distintas células.

Pesquisar los factores de riesgo y promover los factores protectores en
pacientes con cdncer, entendiendo que somos fundamentales como
colaboradores en el plan nacional.

Avanzar en las estrategias de salud mental para el funcionario interno y
externo a través de distintos programas implementados, en coordinacion
con el intersector.

Incorporar en la programacién anual y planificacién de la red asistencial,
la participacion de la comunidad a través de distintas instancias y

procesos (diagnostico participativo, consejo del desarrollo, entre otros)

(orientaciones para la planificacion y programacion en red 2022,

subsecretaria de redes asistenciales)
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VISION

Ser para la comuna de Victoria un Centro de atencién primaria de salud
familiar, presente a lo largo del ciclo vital de cada uno de sus usuarios, como asi
también de las familias, siendo participes e integradores en la multiculturalidad
gue caracteriza a nuestras familias y sujetos de atencién, entregando un
servicio de calidad, oportuno y continuo a través de un equipo

multidisciplinario motivado, resolutivo y empatico.

MISION
Somos un centro de atencién de salud familiar conformada por un equipo
multidisciplinario que otorga atencién de nivel primario, insertos en la red
asistencial del servicio de salud, en constante desarrollo y capacitacion, que
entrega servicios eficientes desde el enfoque de salud familiar y el Inter sector, a
través de actividades promocionales, preventivas, curativas y de rehabilitacién a
lo largo del ciclo vital. Contribuyendo en un modelo de salud primaria que
moviliza e influencia a una salud biopsicosocial, ética y equitativa, con

pertinencia cultural y participacién social.

OBIJETIVO ESTRATEGICO

Fomentar un nivel de desarrollo avanzando en el modelo de salud familiar y
comunitaria, posicionando a los establecimientos de atencidon primaria como
referentes en el ambito de calidad de los procesos asistenciales, e
implementando la participacion social de la comunidad en nuestro centro de
salud, con enfoque promocional y preventivo, respetando la equidad de género

y la interculturalidad de los usuarios.
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DESCRIPCION DE LA COMUNA DE VICTORIA

® Datos poblacionales:

Poblacién total | Hombres Mujeres Poblacién Migrantes
Indigena

34.182 16.408 17.774 9.138 266

habitantes

Grupo etareo

<15 afios 16 - 64 afos >65 + afios

6.768 (19.8%)

22.662 (66.3%)

4.752 (13.9%)

Distribucion geografica

Volumen

Ruralidad

Urbana

1.256 km2

9.331 (27.3%)

24.851 (72.7%)

Dispersion segun localidad

Quino Pua Selva Oscura
990 749 1.596
Censo 2017

Comunidades indigenas actualizadas de la comuna afio 2022

N°comunidades Afio 2020

N°comunidades Afio 2022

62 comunidades

72 comunidades

Datos recopilados del programa de salud mapuche

® Desarrollo Econdmico:

Desde un contexto general, identificamos que la comuna de Victoria se caracteriza
por contener actividades relacionadas con la rama de agricultura, ganaderia vy
forestal. Con respecto a la agricultura podemos visualizar que pre-existe una gran
cantidad de terrenos sembrados y cultivados con trigo, avena, lupino y Raps, en

cuanto al proceso autosustentable en las comunidades Mapuches se mantienen
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trabajando en conjunto con INDAP a través del programa de PDTI (programa de
desarrollo territorial indigena), Con respecto a la ganaderia podemos describir que
la comuna de Victoria se dedica principalmente a la crianza de ovinos, bovinos y
porcinos, los que son comercializados en la feria ganadera de la comuna y algunos
exportados hacia otras ciudades (ejemplo: Pehuen)

Por otra parte la comuna, mantiene una gran ocupacion territorial utilizada por
forestales, lo que se traduce en un 15% a un 20 % de la superficie, principalmente

distribuidas en lugares periféricos de la comuna de Victoria.

® \ivienday saneamiento

Casa 14107 Propia 8914
Departamento 169 Arrendada 3458
Pieza dentro viv. 978 Cedida, uso gratuito 2943
Mejora, mediagua 367 Usufructo 262
Rancho, ruca 36 Ocupacion irregular 96
Vivienda de desecho 7 Sin informacion* 141
Otro tipo viv. 9
Vivienda colectiva 132 Sin hacinamiento 13930
Punto de calle 2 Hacinamiento medio 1555
Residencial, pensiéon 2 Hacinamiento critico 163
Sin informacion* 166

® Cantidad de viviendas urbanas v rurales

Urbana 11654
Rural 4151
Sin informacion* 9
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® Saneamiento

Segun Distribucion de agua por familia

Llave dentro Llave fuera |No tiene sistema, |Sin
Comunas |de vivienda de vivienda |la acarrea informaciéon* | Total
Victoria 11877 242 2410 126 14655
Segun Sistema de baio por familia

WC a WC afosa Cajon, Sin
Comunas |alcantarillado |séptica letrina, etc. | No tiene informacién*
Victoria |11314 1379 1707 129 126
Segun Fuente de agua- Victoria
Red publica medidor propio 10047
Red publica medidor compartido 1554
Red publica s/medidor 52
Pozo, noria 2474
Rio, vertiente, estero 324
Otra (no potable) 78
Sin informacién* 126
Total 14655

Fuente: registrosocial.gob.cl
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® FEducacion

A continuaciéon presentamos los establecimientos educacionales Municipales vy

particulares-subvencionados, con los que cuenta la comuna.

MNombre Establecimiento

Caracteristicas

Ignacio Carrera Pinto

NT1-2 afio

Escuela Marcela Paz

NT1-2 afio

Escuela Héroes de Iguigque

MNT1-2 afio

Escuela Hernan Trizano Awvezzana

MT1-8 afio

Escuela Confederaciéon Suiza

Escuela Especial

Escuela Claudio Matte

Escuela Adultos en
Penitenciario

Recinto

Liceo Jorge Alessandri Rodriguez

Liceo Cientifico Humanista

Liceo Bicentenario Manuel Montt

Liceo Técnico Profesional

Rural

Escuela Selva Oscura

MNT1-2 afio

Escuela Patricio Lynch (Pda)

MNT1-2 afio

Escuela Mdnica Gerbert (Quino)

MNT1-2 afio

Escuela Santa Elena de California

MNT1-2 afio

Escuela Pailahuegue

MNT1-2 afio

Escuela Las Cardas

1 a 8"

Escuela Toguihue

Unidocente

Escuela San Luis

Unidocente

Escuela Colo

Unidocente

Escuela San Pedro

Unidocente

Escuela Trangol

Unidocente

Escuela Pehuenco

Unidocente

Escuela Porvenir

Unidocente

Fuenue: Elaboracidén Propia a partir de informacion de Padem 2019 y 2020, Municipalidad de Victoria.

® Colegios Subvencionados

Colegio Instituto victoria

De pre-bdsica a 4to medio

Colegio Santa cruz

De pre-bdsica a 4to medio

Colegio el labrador

De pre-bdasica a 4to medio

Universidad Estatal

Arturo Prat

Carreras técnicas y universitarias

® Transporte:

» 1 terminal rural ( Rodoviario)

» 1 Terminal intercomunal (terminal de buses Bio-Bio)
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1 Terminal interregional: (terminal Tur Bus)
1 Linea de tren de Victoria
3 Flotas de colectivos

Flotas de radio taxis

Comunicaciones:

Telefonica: Entel, Wom Claro Movistary Virgin Movile

Internet: Mundo pacifico, Telefénica del sur, Movistar, Entel, Wom vy Claro
Television por cable: Directv, Claro, hogar, Mundo pacifico, Movistar hogar y
Vtr

Estaciones de radiales, Radio Copihue Radio Victoria Radio Los Colonos y Radio
Carla Malleco

Periddicos: Las noticias de Malleco y Periddico online voz populi victoria

Recreacion

comuna se destaca por contar con espacios habilitados para desarrollar

actividades de deporte y recreacion, siendo el Parque Estadio el recinto mas amplio

a nivel comunal, este cuenta con:

>
>

Una cancha de pasto sintético en el estadio

Un parque con servicios de recreacién y deporte que conlleva:

Canchas de tenis y basquetbol, baby futbol, Maquinas de calistenia vy de
actividad fisica cardiovascular

Ciclovias

Trabajo Salud Ocupacional

Entre los trabajos u ocupaciones que se desarrollan en la comuna los que mayor

riesgo poseen son las siguientes

Empresas fruticolas y de agricultura las cuales usan pesticidas e insecticidas;

muchas veces las personas que desempefian esta actividad tiene intoxicaciones o

reacciones no esperables, ante el uso de estos productos.
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Aserrados de maderas y frigorifico: En donde existe el riego de amputaciones o
mutilaciones, debido errédneas manipulaciones de las herramientas y las escasas
utilizaciones de elementos de proteccidn personal.

Otra de las enfermedades comunes producto del desempefio laboral encontramos
en los conductores de lineas de colectivos, quienes pasan mayoritariamente
periodos de tiempo sentados frente al volante con poco tiempo para la actividad

fisica, y eso ha aumentado el riesgo cardiovascular y niveles de obesidad.

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES EN SALUD

Tasas comunales.

TASA NATALIDAD

TASA 2009

‘ (SIN DATO) TASA 2010 ‘ TASA 2011‘ TASA 2012‘ TASA 2013‘ TASA 2014‘ TASA 2015‘ TASA 2016‘ TASA 2017‘ TASA 2018‘ TASA 2019‘ TASA 2020‘ TASA 2021 ‘

[Total Pais [ [ 14,7] 14,3] 14,0] 13,7] 14,1] 13,6] 12,8] 11,9] 11,8 11,0] [ |

[Regién de la Araucania | [ 14,1] 13,9] 13,5] 13,3 13,6] 13,6] 12,7] 12,1] 11,8] 11,2] [ |

[Provincia de Malleco | [ 13,8 13,5] 13,4] 13,4] 13,8] 13,5] 12,6] 12,1] 11,6 11,0] 10,2 8,8

[Victoria [ [ 13,0] 12,6] 13,5] 12,6] 14,3] 13,8] 13,8] 12,9] 11,3] 11,2 2,1] 2,0
TASA MORTALIDAD GENERAL

[ [ TAsA 2009 | TASA 2010 | TASA 2011] TASA 2012] TASA 2013] TASA 2014] TASA 2015[ TASA 2016] TASA 2017] TASA 2018] TASA 2019] TASA 2020] TASA 2021 |

[Total Pais [ 5,4] 5,7] 5,5] 5,7] 5,7] 5,7] 5,7] 5,7] 58] 5,7] 5,7] 6,5 7,0
[Regién de la Araucania | 6,2] 6,6] 6,1] 6,2] 6,4] 6,3] 6,6] 6,6] 6,7] 6,5] 6,8] 7,0] 8,5]
[Provincia de Malleco | 6,8 7,5 6,5] 6,9 7,5] 7,0] 7,2] 7,7] 7,7] 7,3] 7,5] 8,1] 9,4
[Victoria [ 7] 7,2] 5,7] 6,3] 7,0] 7,9] 7,2] 9,1] 7,3] 8,2] 7,3] 8,3] 9,5]

TASA MORTALIDAD INFANTIL

TASA 2009

‘ (SIN DATO) TASA 2010 ‘ TASA 2011‘ TASA 2012‘ TASA 2013‘ TASA 2014‘ TASA 2015‘ TASA 2016‘ TASA 2017‘ TASA 2018‘ TASA 2019‘ TASA 2020‘ TASA 2021 ‘

[Total Pais [ [ 8,0 7,6] 7,8 7,5] 6,7] 7,5] 73] 7,4] 7,0] 7,0] 7,0] 6,1]
[Regién de la Araucania | [ 8,9] 9,0] 8,9] 7,8] 6,6] 8,9] 8,8 7,2] 7] 8,9] 8,3] 7,9]
[Provincia de Malleco | [ 7,3 10,2] 7,8 7,4] 6,2 10,5] 10,1] 7,7] 7,6] 10,5] 10,4] 8,4
[Victoria [ [ 2,2] 4,6] 4,7] 9,1] 2,0 20,6] 8,2] 2,2 7,5] 15,1 40,5] 28,2
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Muertes Causa Especificas Y Grandes Causas Comuna De Victoria Afio 2021

MUERTES POR GRANDES CAUSAS

CAUSAS B4 VICTORIA
Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal 2
Ciertas enfermedades infecciosas y parasitarias 5
Codigos para propésitos especiales 63
Enfermedades de la piel y del tejido subcutaneo 1
Enfermedades del sistema circulatorio 58
Enfermedades del sistema digestivo 31
Enfermedades del sistema genitourinario 10
Enfermedades del sistema nervioso central 13
Enfermedades del sistema osteomuscular y del tejido conjuntivo 1
Enfermedades del sistema respiratorio 19
Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicas 13
Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias cromosémicas 1
Sintomas, signos y hallazgos anormales clinicos y de laboratorio, no clasificados en otra parte 24
Trastornos mentales y del comportamiento 10
Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas 19
Tumores [Neoplasias] 65
(En blanco)

Total general 335
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MUERTES POR CAUSA ESPECIFICA

ABSCESO DEL HIGADO 1
ACCIDENTEVASCULAR ENCEFALICO AGUDO NO ESFECIFICADD COMO HEMORRAGICO O ISQUEMICO s
AHOGAMIENTO ¥ SUMERSION NO MORTAL 2
ASFIXIA ©
ASMA NO ESPECIFICADD 1
BLOOUED AURICULOVENTRICULAR COMPLETO 1
BRONCONEUMONIA NO ESPECIFICADA 1
BRONQUITIS NO ESPECIFICADA COMO AGUDA O CRONICA 1
CARCINOMA DE CELULAS HEPATICAS 3
CARCINOMA DE VIAS BILIARES INTRAHEFATICAS 1
CARDIOMEGALIA 1
CIRROSIS HEPATICA ALCOHOLICA 3
COLANGITIS 1
COLITIS ¥ GASTROENTERITIS NO INFECCIOSA NO ESPECIFICADA 1
COMPLICACION MECANICA DE PROTESIS ARTICULAR INTERNA 1
COMPROMISO SISTEMICO DEL TEII DO CONJUNTIVO NO ESPECIFICADO 1
COVID-19 virus identificado 54

COVID-19 virus no identificado

CUERPO EXTRARD EN LAS VIAS RESFIRATORIAS FARTE NO ESPECIFICADA

DEMENCIA NO ESPECIFICADA

DEMENCIA VASCULAR NO ESPECIFICADA

DIABETES MELLITUS NO ESPECIFICADA CON COMPLICACIONES RENALES

DIABETES MELLITUS NO ESFECIFICADA CON OTRAS COMPLICACIONES ESPECIFICADAS

DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE CON COMPLICACIONES MUOLTIPLES

DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE CON COMPLICACIONES RENALES

DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTESIN MENCION DE COMPLICACION

EFECTO TOXICO DE LOS HERBICIDAS ¥ DE LOS FUNGICIDAS

EFECTO TOXICO DEL ETANOL

EMBOLIA PULMONAR SIN MENCION DE CORAZON PULMONAR AGUDO

ENFERMEDAD ATEROSCLEROTICA DEL CORAZON

ENFERMEDAD CARDIACA HIPERTENSIVA SIN INSUFICIENCIA CARDIACA (CONGESTIVA)

ENFERMEDAD DE ALZHEIMER NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD DE PARKINSON

ENFERMEDAD DEL HIGADO NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD HEPATICA ALCOHOLICA NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD ISOUEMICA CRONICA DEL CORAZON NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD MIELOPROLIFERATIVA CRONICA

ENFERMEDAD PULMONAR INTERSTICIAL NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA C/INFECC. AG DE VIAS RESPIRATORIAS INFERIORES

ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA CON EXACERBACION AGUDA NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD RENAL CRONICA ESTADIO 5

ENFERMEDAD RENAL CRONICA NO ESPECIFICADA

ENFERMEDAD RENAL HIPERTENSIVA CON INSUFICIENCIA RENAL

ENFERMEDADES DE LAS NEURONAS MOTORAS

ENTERITIS DEBIDA A SALMONELLA

ENTEROCOLITIS NECROTIZANTE DELFETO ¥ DELRECIEN NACIDO

EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADO

ESTENOSIS (DE LA VALVULA) AORTICA

FIBRILACION Y ALETEQ AURICULAR no espec

FRACTURA DEL CUELLO DEL FEMUR

HEMATEMESIS

HEMORRAGIA INTRACRANEAL (NO TRAUMATICA) NO ESPECIFICADA

HEMORRAGIA INTRAENCEFALICA NO ESPECIFICADA

HEMORRAGIA NO CLASIFICADA EN OTRA PARTE

HEMORRAGIA SUBARACN OIDEA NO ESPECIFICADA

HEPATITIS ALCOHOLICA

HERNIA DIAFRAGMATICA CONGEN ITA

HIPERLIPIDEMIA NO ESPECIFICADA

HIFERTENSION ESENCIAL (FRIMARIA)

HIPOGLICEMIA NO ESPECIFICADA

HIFOTERMIA

HIPOTIROIDISMO NO ESPECIFICADO

INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO SIN OTRA ESPECIFICACION

"

INFARTO CEREBRAL DEBIRO A OCLUSION © ESTENOSIS NO ESPECIFICADA DE ARTERIAS PRECEREBRALES

INFARTO CEREBRAL NO ESFECIFICADO

INFECCION DE VIAS URINARIAS SITIO NO ESPECIFICADO

INFECCION LOCAL DE LA PIELY DEL TEJIDO SUBCUTANED NO ESPECIFICADA

INMOVILIDAD

INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA

INSUFICIENCIA CARDIACA NO ESPECIFICADA

INSUFICIENCLA RENAL AGUDA NO ESPECIFICADA

INSUFICIENCIA VENTRICULAR IZOUIERDA

LINFOMA DE HODGKIN NO ESPECIFICADA

MENINGITISVIRAL SIN OTRA ESPECIFICACION

NEUMONIA NO ESPECIFICADA

NEUMONITIS DEBIDA A ASPIRACION DEALIMENTO O VOMITO

NEUMOTORAX NO ESPECIFICADO

OTRAS CAUSAS MAL DEFINIDAS Y LAS NO ESPECIFICADAS DE MORTALIDAD

-

OTRAS CIRROSI5 DEL HIGADO Y LAS NO ESPECIFICADAS

OTRAS ENFERMEDADES CEREBROVASCULARES ESFECIFICADAS

OTRAS ENFERMEDRADES PULMONARES INTERSTICIALES CON FIBROSIS

OTRAS OBSTRUCCIONES INTESTINALES ¥ LAS NO ESPECIFICADAS

OTROS SINTOMAS Y SIGNOS GENERALES ESPECIFICADOS

OTROS TRASTORNOS DEL PULMON

OTROS TRASTORNOS RESPIRATORIOS ESPECIFICADOS

PANCREATITIS AGUDA NO ESPECIFICADA

FARAFLEIIA NO ESFECIFICADA

PERITONITIS NO ESPECIFICADA

SECUELAS DE ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR NO ESPECIFICADA COMO HEMORRAGICA U OCLUSIVA

SECUELAS DE OTRAS ENFERMEDADES CEREBROVASCULARES ESPECIFICADAS

SECUELAS DE TUBERCULOSIS RESFIRATORIA ¥ DE TUBERCULOSIS NO ESPECIFICADA

SEPTICEMIA NO ESPECIFICADA

SINDROME DE DEPENDENCIA DELALCOHOL

SINDROME DE DIFICULTADR RESPIRATORIA DEL ADULTO

SINDROME DE DIFICULTAD RESPIRATORIA DEL RECIEN NACIDO

SINDROME DE GILBERT

TRASTORNO DE LA VALVULA AORTICA NO ESPECIFICADOD

TRAUMATISMO DEL TORAX NO ESPECIFICADO

TRAUMATISMO INTRACRANEAL NO ESPECIFICADO

TRAUMATISMOS MULTIPLES NO ESPECIFICADOS

TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O DESCONOCI DO DE HIGADO DE VESICULA BILIAR Y CONDUCTO

TUMOR DE COMPORTAMIENTO INCIERTO O DESCONOCI DO DEL ENCEFALO SUPRATENTORIAL

TUMOR MALIGNO DE LA MAMA PARTE NO ESPECIFICADA

TUMOR MALIGNO DE LA PIEL DE OTRAS PARTES Y DE LAS NO ESFECIFICADAS DE LA CARA

TUMOR MALIGNO DE LA PIEL 5ITIO NO ESPECIFICADO

TUMOR MALIGNO DE LA PROSTATA

TUMOR MALIGNO DE LA UNION RECTOSIGMOIDEA

TUMOR MALIGNO DE LA VESICULA BILIAR

TUMOR MALIGNO DE LAS VIAS BILIARES PARTE NO ESPECIFICADA

TUMOR MALIGNO DE LOS BRONQUIOS O DEL PULMON PARTE NO ESPECIFICADA

=

TUMOR MALIGNO DELBAZO

TUMOR MALIGNO DELCOLON PARTE NO ESPECIFICADA

TUMOR MALIGNO DELCUELLO BEL UTERO 5IN OTRA ESPECIFICACION

TUMOR MALIGNO DEL DUD DEND

TUMOR MALIGNO DEL ENDOMETRIO

TUMOR MALIGNO DEL ESOFAGO PARTE NO ESPECIFICADA

TUMOR MALIGNO DEL ESTOMAGD PARTE NO ESPECIFICADA

TUMOR MALIGNO DEL HIGADO NO ESPECIFICADO

TUMOR MALIGNO DELOVARIO

TUMOR MALIGNO DEL PANCREAS PARTE NO ESPECIFICADA

TUMOR MALIGNO DELRINON EXCEPTO DE LA PELVIS RENAL

TUMOR MALIGNO NO ESPECIFICADO

ULCERA DUDDENAL CRONICA O NO ESPECIFICADA CON PERFORACION

Lo o L L e T g g L (1O T (o o L L0 o e (L [ (o N ([ o o o (Lo o L (T o o L e N 0 [ o e ey ey R T )

(En blanco)

Total ganeral
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DEFUNCIONES COMUNA DE VICTORIA ANO 2021

TOTAL HOMBRES MUIJERES

337 191 146

Tasa Mortalidad Materna

2019 2020 2021
CAUSAS ESPECIFICAS [pais [REGION __[PROVINCIA [PAIS [REGION __[PROVINCIA [PAIS [REGION __[PROVINCIA |

[15.-EMBARAZO, PARTO Y PUERPERIO | 2] 1] I 58 4] 1] 39 1] ]

Fuente: DEIS.MINSAL.CL

POBLACION CON DISCAPACIDAD

Area Geografica N° de Habitantes

Urbana 183
Rural 43
Total 226

Fuente: Elaboracion SECPLA, en base a informacion proporcionada por el RSH.

PREVALENCIA DE PATOLOGIAS CRONICAS

ANO 2021
Asma 519 Usuarios en control CESFAM VICTORIA
Epoc 274 Usuarios en control CESFAM VICTORIA
Hipertension arterial 3648 Usuarios en control CESFAM VICTORIA
Diabetes mellitus 2331 Usuarios en control CESFAM VICTORIA
Dislipidemia 2845 Usuarios en control CESFAM VICTORIA
Tabaquismo > 55 afios 467 Usuarios en control CESFAM VICTORIA
Sobrepeso infantil 0-9 afios 298 Usuarios en control CESFAM VICTORIA
Obesidad infantil 0-9 afios 298 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

FUENTE: REM SERIE P DICIEMBRE 2021
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DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO EN SALUD 2022

El diagndstico participativo del Centro de Salud Familiar de Victoria, es una
herramienta metodoldgica que nos permite conocer la realidad local para poder
identificar, ordenar y jerarquizar las necesidades sociales y problemas visto desde la
comunidad, ademads de reconocer los recursos con lo que se cuenta y que puedan
ser utilizados en beneficio de todos, siendo esto sélo uno de los pasos necesarios
para la transformacion de la realidad de la salud de Victoria.

En cuanto a las caracteristicas que tuvo el diagndstico participativo
comunitario que se aplicd en CESFAM de Victoria, los asistentes tuvieron un rol
activo, haciendo posible la deteccién y andlisis de las necesidades y revalorizando los
elementos positivos existentes. La Metodologia fue a través de lluvia de ideas,
teniendo como objetivos:

e Detectar las necesidades de los usuarios a través de un intercambio de
conocimientos, percepciones y técnicas.

e Desarrollar capacidades y facilitar el acceso a la soluciéon identificada, dando
respuesta a las necesidades identificadas.

e Desarrollar conjuntamente un plan de intervencién.

Desarrollo de la actividad.

e Los usuarios serdn agrupados en 5 grupos de acuerdo al color asignado de su
sector de atencion en el CESFAM (Rojo, Azul, Amarillo, Naranjo y CECOSF).
e Cada grupo designara:
o 1 Delegado/a expositor (NO puede ser funcionario de CESFAM)
o 1 Secretaria/o
e El grupo deberd elegir 3 problemas que considere mas relevantes para
mejorar la salud de las personas de la comuna y de su sector.
e Se obtendrdn 15 problemas existentes, se agruparan los problemas de la
misma linea y luego se someteran a evaluacién por la asamblea.
e Laasamblea, deberd asignar puntaje de 1 a 7, en relaciéon a la importancia del

problemay de acuerdo a la factibilidad de solucién.
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PROBLEMATICAS Y PROPUESTAS DE SOLUCIONES SEGUN SECTOR.

SECTOR NARANJO -RURAL

PROBLEMAS

PROPUESTAS DE SOLUCIONES

FACTIBILIDAD

RESPONSABLES/ MONITOREO

e Falta de

profesional médico.

hora

e Se coordinard con Encargada de

Salud Rural y referente de
estamento Medico sobre la
de un profesional

de

posibilidad

medico refuerzo para
aumentar numero de horas, en el
sector rural de mayor cantidad de

poblacidn.

e La factibilidad de aumentar las

horas medicas de refuerzo a
rondas afio 2023, dependera de
la distribucion que tenga el
estamento para el afio 2023 del

cual se esta trabajando.

e Se verificara a través de

planificacion de rondas afio
2023 .
de

e Responsables: Encargada

salud rural , referente Medico.

e Suspension

de

prestaciones en Clinica

dental movil.

Lo

anterior esta dado para

resguardo

funcionarios

a

e

infraestructura, debido

e Evaluar de acuerdo a |la

contingencia, la recuperacién de

las atenciones dentales en los

sectores y Estaciones Meédica
rurales (EMR)

e Como medida transitoria, las

atenciones dentales han sido

¢ Va a depender de la evolucién de

las  acciones del conflicto

mapuche durante el afio 2023.

e Se verificara a través de

planificacion de rondas afo
2023.

e Responsables: Encargada de

saluda rural , Encargado servicio

dental, Directora
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a la Violencia Rural

(ataques incendiarios,
cortes de camino, robo

y asalto a funcionarios)

trasladadas al CESFAM Victoria

(en dispositivo movil)

Inexistencia de posta o
EMR en sectores de:
Manzanaco

Juan Pinoleo

Calbunir

Victoria Millar

Pedro Loncon y otras

En afios anteriores, se realizd
estudio de poblacién los sectores
indicados por los asistentes, pero
no reune los requisitos para la
postulacion de proyecto para la
instalacion de una posta o EMR,
debido a que existen dispositivos

de salud cercanos, a lo solicitado

por la poblacion.

e Actualmente se esta solicitando
la reposicion de las postas mas
antiguas y con evidente

deterioro. Revisando el andlisis

antes mencionado aun no es
justificado por lo que no se
proyecta para el afio 2023, sin
descartar esta

poder trabajar

necesidad en un largo plazo.

e Monitoreo permanente y a
través de REM P en junio vy
diciembre de 2023 a cerca de
poblacién bajo control de cada
posta cercana a los lugares

mencionados y asi evaluar

aumento o no de poblacion.

Mal estado de

infraestructura EMR
(falta de saneamiento

basico; agua,

Postulaciéon a proyectos para la

reposicion de EMR.

e Se realizard la solicitud de
reposicion de EMR Las Lilas y Las

Cardas para los proximos anos.

e Encargada de salud rural

e Directora
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electricidad, box de

atencidén, entre otros)

e Poca disponibilidad de | e Redistribucion de horas | Actualmente tienen 16 hrs de | e Directora
horas de profesional destinadas de profesional | kinesidlogo y la distribucion de | e Encargada de CECOSF Selva
kinesiélogo, en postas kinesidlogo de CECOSF Selva | horas se programa segun la Oscura
rurales Oscura, para que se disponga de | poblacion.
mayor cantidad de citaciones en | Sera factible aumentar horas para
sector rural. el afo 2023 dependiendo de
respuesta de solicitud realizada al
ministerio respecto Dictamen de la
Contraloria General de la Republica
E173171 del 10/01/2022.
o o
SECTOR AMARILLO
PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO

e Falta de horas de

poddlogo, para la

e Se propondra incluir en dotacién

2023, la contratacion de un nuevo

e Es factible aumentar numero

de horas durante el afio

e Encargada de podologia

e Direccion
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atencion de adulto mayor
con diagndstico de

Diabetes Mellitus

poddlogo, que absorba Ia

necesidad planteada.

2023 ya que en dotacién se
consideraron 44hrs mas de
poddloga. De todas formas
se iniciara el estudio de la
necesidad en dicha

poblacién.

e Escasez de horas para
Salud Mental post
pandemia.

e Para optimizar recurso de dupla
psicosocial, se reorganizard
trabajo de SOME en |Ia

confirmacién de horas (para
evitar su pérdida).

® Priorizacion de citaciones por

urgencia (observacion de
diagnostico)
e Se evaluard posibilidad de
extensiéon  horaria de dupla
psicosocial.

Se reorganizara agenda de
profesionales que realicen
atencion de salud mental
durante el afio 2023 para
optimizar el recurso y dar
respuesta a la demanda, esto

de la mano de cambio de

establecimiento.

e Encargado de Salud Mental

e Encargado de Some

Plan de Salud Comunal 2023-2024 — Cesfam Victoria




SECTOR ROJO

PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO
e Larga espera de adultos | ® Proponer a los encargados de las | @ Si  es  factible instaurar | ¢ Encargado de SOME
mayores, para solicitud de unidades mencionadas, la estrategia para atencion | e Encargado de Farmacia
horas (SOME) y entrega disposicion de un horario | preferencial de adultos
de medicamentos protegido para la atencion SOME mayores al momento de acudir
(farmacia) y FARMACIA exclusivo de adultos a solicitar hora o retiro de
mayores. Dado que la poblacién medicamentos en farmacia.
es mayoritariamente adultos Esto también puede mejorar al
mayores, el tener una ventanilla trasladarnos a nuevo
exclusiva para ello, no lograria el establecimiento , contar con
impacto esperado en los tiempos mas espacio fisico e
de espera. implementar por ejemplo
ventanilla solo para adultos
mayores.
e Desconocimiento de | e Difundir a través del equipo de | ¢ Encargado de promocién y | @ Encargado de promocién
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modalidad y horarios de

funcionamiento de SOME

Promociéon de la Salud, los
flujogramas, horarios y cambios
en el funcionamiento de la
atencién del CESFAM (a través de
redes live,

sociales, radios y

diarios locales.)

otros funcionarios ya se
encuentran realizando difusidn
en redes sociales y radio a
cerca de las prestaciones,

programas, horarios , entre

otros relacionados con el

funcionamiento del cesfam.

e Encargados de ciclo, servicios y

programas.

e Directora

SECTOR AZUL

PROBLEMAS

PROPUESTAS DE SOLUCIONES

FACTIBILIDAD

RESPONSABLES/MONITOREO

Descoordinacion de las
diferentes organizaciones
territoriales y
educacionales, a la
accesibilidad de talleres

en salud.

e Realizar  coordinaciones con

encargado de Promocién de la
Salud, para la canalizacién vy
calendarizaciéon de actividades de
Mensual/anual,

manera que

aborde los temas segun Ia

necesidad de su organizacién.

Si, con énfasis en la
Coordinacién y trabajo de
difusién entre encargado de
promociény las
organizaciones de distinto
ambito de acuerdo a la

planificacién afo 2023.

e Encargado de promocién

Larga espera de adultos

mayores, para solicitud de

e Proponer a los encargados de las

unidades mencionadas, la

Si  es factible instaurar

estrategia para atencién

e Encargado de SOME

e Encargado de Farmacia
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horas (SOME) y entrega

disposicion de un horario

preferencial de  adultos

de medicamentos protegido para la atencion SOME mayores al momento de
(farmacia) y FARMACIA exclusivo de adultos acudir a solicitar hora o
mayores. Dado que la poblaciéon retiro de medicamentos en
es mayoritariamente adultos | farmacia. Esto  también
mayores, el tener una ventanilla puede mejorar al
exclusiva para ello, no lograria el trasladarnos a nuevo
impacto esperado en los tiempos establecimiento , contar con
de espera. mas espacio fisico e
implementar por ejemplo
ventanilla solo para adultos
mayores.
e Ausencia de linea Se evaluard con encargado de Factible cuando e Encargado de SOME

telefénica para la entrega
de citaciones, exclusivo

para adultos mayores

SOME factibilidad de re
activacion de linea 800 u otra,

para citaciones.

comencemos a trabajar en
establecimiento de nuevo
CESFAM. ( posiblemente

primer semestre afio 2023)

e |nexistencia de vehiculo

e Coordinar a

largo plazo, con

e Factible a largo plazo.

e Coordinador de sector
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para el traslado de Municipio, la implementaciéon de | e Ya que es necesario un | e Directora
usuarios con un vehiculo que apoye a las levantamiento de datos.
dependencia, para asistir familias con usuarios con
a controles médicos de dependencia.
especialidad
CECOSF BAJO TRAIGUEN
PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO
Carencia de horas | e Se propondrad incluir en dotacidon 2023, la | e En dotacidn para afio 2023 se | ® Encargado de salud mental
disponibles de | contratacién de un nuevo profesional de | incluyeron a 4 psicélogos. e Coordinador de CECOSF
psicologo psicologia, que absorba la necesidad | e Afio 2023 se redistribuiran | e Directora
planteada. horas de acuerdo a numero de
poblacién y caracteristicas de
ella.
Rotacion de | ® Coordinar con oficina de personal, que | ® Es factible no rotar a | e Coordinador de CECOSF
profesionales disminuya la rotacion de funcionarios, y | profesionales cuando estos se | e Encargada de recurso
asignados en el centro | de esta forma lograr trabajar con el | mantienen sin grandes | humano
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de salud (psicéloga y

kinesidlogo)

Modelo de Salud Familiar.

ausencias como por ejemplo

licencias extensas que obligan

a incorporar a profesional
distinto  para cubrir la
demanda.
[}
e Falta de jornada de | ® Por el momento la solucién a este déficit | ® Actualmente tenemos | e Directora

extension horaria de

médico y dental.

en la oferta de horas médicas, es que se
realice extensién horaria exclusiva para
usuarios que correspondan al CECOSF Bajo
Traiguén, en dependencias del CESFAM.
(para disminuir costos de funcionamiento)
e Se planteara problematica seialada al
encargado de Salud Bucal, para buscar
alternativas, segun la realidad econdmica

de la institucion.

extension horaria de médicos

y dental, pero

e Encargado de servicio dental
e Encargado de SOME
e Coordinador de CECOSF

CECOSF SELVA OSCURA

PROBLEMAS

PROPUESTAS DE SOLUCIONES

FACTIBILIDAD

RESPONSABLES/MONITOREO
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e EMR Ancao Ancatén sin

acceso a agua potable

e Coordinar con SECPLAC Ia
necesidad de generar un proyecto

de agua potable rural)

e Se realizarad el estudio para

revisar la factibilidad

e Encargada de salud rural

e Deficiente infraestructura

de EMR Ancao Ancatén

e Postulacion a proyectos para la

reposicion de EMR.

e Para el afio 2023 no es
factible, pero se trabajara en
conjunto con un Ingeniero en
Construccidn para visualizar la

necesidad y agrupar datos.

e Encargada de salud rural

e Directora

e Falta de equipo clinico

(Psicélogo, kinesiélogo,
matrona, educadora de
parvulo, dental, poddlogo,

TENS)

e Estudiar la  posibilidad de
aumentar horas de dotacién segun

factibilidad econémica y de
infraestructura (disponibilidad de

box para atencion)

e Es factible aumento de horas

profesional de acuerdo a
aumento de poblacion a cargo

durante el afio 2023.

e Encargada de salud rural

e Evaluar poblacién de acuerdo a
REMP de junio y diciembre de
2023.
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DIAGNOSTICO DE RECURSOS EN SALUD

Dotacion CESFAM Victoria aprobada 2023

FUACION DELA DOTACION SALUD MUNICIPAL

COMUNA DEVICTORIA ANC 2023

CATEGORIAS CARGO FUACION DOTACION 2023
A-B Director Depto. Salud 44
B Director CESFAM Victoria 44

CATEGORIA

Constructor

Ingeniero Informa

Ingeniero en Admi

Ingeniero en Administra
Comercial/Administrador Publico

Higienista Dental

Terapeuta Ocupacional 121
TOTAL CATEGORIA " B" 4.446
CATEGORIA Secretaria Ejecutiva 88

TOTAL CATEGORIA "C"

ar Dental

Auxili

Auxiliarde Farmacia

Auxili

44

TOTAL CATEGORIA "D 1.012

_____ eatecoria | ]
___________ E .. |Oficial Administrativo 1.452
TOTAL CATEGORIA "E" 1.452

CATEGORIA rde servicios 770

_____________________ Conductor 616
TOTALCATEGORIA " F" 1.430
TOTAL HORAS SEMANALES 13.224
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INFRAESTRUCTURA

CESFAM Actual

Ubicado en Avenida Mufioz Vargas 730 fue inaugurado el aiio 1995 con el objetivo
de albergar y dar atencidn a una poblacién de no mas de 14.000 mil habitantes.
Hoy atendemos a 37.512 personas en el mismo centro de salud y sus dispositivos:
Cesfam central, Cecosf Bajo Traiguén, Cecosf Selva Oscura y 6 Postas rurales.
Al tener una sobrepoblaciéon y un espacio fisico no acorde con aquello es que se
hizo imperante la postulacidon a proyecto de reposicion hace aproximadamente 6
afios. Dicho proyecto se vio materializado este afio con la construcciéon del nuevo
cesfam ubicado en calle Chorrillos 1810, con capacidad de atencién para 30.000
personas.
El proyecto se encuentra en fase final con fecha de entrega del nuevo

establecimiento en marzo 2023, fecha estimativa.

PLANO NUEVO CESFAM
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De la mano de este se nos presentan nuevos desafios para el afio 2023, la

conformacion y puesta en marcha del Departamento de salud municipal el que

funcionaria en las dependencias del antiguo CESFAM vy una re sectorizacidn

especificamente la formacidon y suma de un nuevo sector, permitiéndonos de esta
manera dar una mejor respuesta oportuna y de calidad a cada uno de nuestros
usuarios. Todo esto basado en el Modelo de Atencién Integral de Salud y como

respuesta a las necesidades de la poblacién actual.
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DISTRIBUCION DE POBLACION ACTUAL EN SECTORES DEL CESFAM VICTORIA

- -'—\-\_\_‘_‘___\_'_.___,-.

B A7UL W ROJIO AMARILLO ™ NARANJO & CECOSF BJTRAIGUEN

AZUL 5592 2593 2999
ROJO 9389 4187 5202
AMARILLO 6387 2886 3501
NARANJO o 9981 4992 4989
RURAL

CECOSF BJ 2803 1300 1503
TRAIGUEN

TOTAL 34152 15958 18194

Analista digital de informacién social (ADIS), registro social de hogares

DISTRIBUCION DE POBLACION CON NUEVA SECTORIZACION (SECTOR VERDE)
ANO 2023

B Azul  Amarillc ® Rojo ® Verde ® Naranjo 8 CECOSF BAJO TRAIGUEN
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Sectores 2023 Total

Azul 5769
Amarillo 5741
Rojo 5769
Verde 4266
Naranjo o Rural 9981
CECOSF BAJO TRAIGUEN 2803
total 34329

Analista digital de informacién social (ADIS), registro social de hogares

SECTORES CESFAM VICTORIA ANO 2023

A PARTIR DE FUNCIONAMIENTO EN NUEVO CESFAM

PLANO
DE
VICTORIA

CRUI DELSUR HOGAR DULCE HOGAR
157 vivienoos
ALTOS DEVICTORIA
159 vhienaas

MUNICIPALIDAD

VICTORIA
Junds W’W

IMBOL

| vivienaas exstenres
| Viviencos 6

en consiruocion
|===—— vivienaas en proyecto

PABLD HERUDA
140 vivienaas
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Intersector: Actualmente se esta trabajando de manera conjunta con el director
del Hospital de la comuna para articular y coordinar nuestras acciones y asi
disminuir brechas dentro de la atencién en salud, manifestando como necesidad,
la reapertura del Servicio de Alta Resolutividad (SAR) en horario diurno para
descongestionar las atenciones en Urgencia hospitalaria, ya que actualmente se
presenta un alza de los pacientes categorizados en C1 A C3, los cuales requieren
mas tiempo de observacién quedando los C4 Y C5 con esperas de aproximado 6

horas.

También estamos trabajando para que los usuarios citados a especialidad

mejoren la adherencia y ademas buscando estrategias para mejorar las
relaciones en los servicios compartidos como lo son las Urgencias.

Para tomar las necesidades de la poblacidn, se estan generando reuniones con el
presidente de la comision de Salud, el cual nos ha manifestado dichas
necesidades haciendo referencia a la brecha de horas medicas y matrona que
han presentado el CECOSF Bajo Traiguén. Ante esto se explica que la
distribucién de horas profesionales para el afio 2023 por ejemplo de medico se
genera de acuerdo al numero de poblacién del sector y que se si se considero el
aumento de horas matrona, de esta forma nos mantenemos buscamos

estrategias para realizar las mejoras sugeridas por la poblacién de Victoria.
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Planilla Equimiento APS

"Fechade la Revision

RECURSOS FISICOS Y TECNOLOGICOS

Encargado de|arevision

Establ; Unidad Equipo Marea Modlel N° de serie |Afio Adgjuisici VidaUtil  |Vida Util residual [Estado
CESFAMMWICTORIA WACUNATORIO REFRIGERADOR MEDICO HAIER HYC360 USO WA CUNAS HalER HYC-360 [BEOSZKE1TOOBZE 10044 2014 i O|BUEND
CESFAM WICTORIA WACUNATORIO REFRIGERADOR MEDICD HAIER HYT360 USO WACUNAS HAIER HYC-360 EEOS2KE 1TOOBZELDO0S 2014 8 O|BUEND
CESFAMWICTORIA WACUNATORIO REF RIGERADOR /I TRI A 3590 LT HAIER HY(C-390 USB HAIER HYC-380 BEDSMBEAQOOOELRS0060 2021 a 7[BUENO
CESFAMMICTORIA WACUNATORIO REF RIGERADOR % ITRIMA 390 LT HAIER HYC-390 USB HAIER HYC-380 BEOGRBEAQOOOFLBS0004 2021 i} 7|BUEND
CESFAMMICTORIA BODEGA LABORATCRIOINSUMOS |REFRIGERADOR Bl O BASE Bl O BASE BIO e 2015 i} 1|BUEND
CESFAM WICTORIA LABORATORIO REFRIGERADOR FARMACEUTICO HAIER BIO MEDICAL HAER EIO MEDICAL [FREE 2010 g O[BUENG
POSTAROSARIO BOTIQUIN REFRIGERADOR 68 LTS SALYVURMHAIER HAIER SALYUM HY C-BEA 200 [E] 6|BUEND
POSTAROSARIO BOTIOUIN REFRIGERADOR 68 LTS SALYURMHAIER HAIER SALVUM HY C-68A 2020 ] B|BUENC
POSTA CALIFORMIA BOTIOUIN REFRIGERADOR 68 LTS SALYURHAIER HAIER SALVUM HY C- 68A 2020 i G|BUEND
POSTA CAUFORNMIA EOTIQUIN REFRIGERADOR 68 LTS SALYUMHAIER HalER SALYVIUM HYC- 684 2020 8 6|BUEND
CESFAM WVICTORIA FARMACA REFRIGERADOR 68 LTS. PUERTA DE VIDRIO SALVUN HAIER HAIER SALVUM HYC-B8A 2020 8 6|BUEND
CECOSF SELYA OSCURA BOX FARMACIA REFRIGERADOR 68 LTS. PLUERTA DE VIDRIQ SALVUM HAIER HAIER SALYUM HYC- 654 2020 ] 6|BUENG
POSTAPUA BOTIQUIN REFRIGERADOR 68 LTS5, PUERTA DE VIDRIO SALWUNM HAIER HAIER SALVUM HY C-6EA 2020 i G|BUEND
POSTAQUIND BOTIQUIN REFRIGERADOR 68 LTS. PUERTA DE VIORIO SALWUN HAIER HAIER SALVUM HYV C- 6EA 2020 i G|BUEND
CESFAMMWICTORIA SALA EQUIP O ELECTROGEND EQUIPO ELECTROGENOPERKINS BPA 305 PERKINS BPA 305 1852 2004 15 ojrMaLo

SARVICTORIA SALA DE CALDERA EQUIPO ELECTROGEN O OLYMPIAN GEP 1685-3 QLYMPIAN GEP 165-3 [Frax 2019 15 12[EUENO
CECOSF SELYA OSCURA SALA GENERADOR ELECTROGEND |GEMERADOR CORRIENTE WIELOD G533 CSP WIELCO G533 CEP [FEEE 2017 15 10[BUENGD
FOSTAQUING CASETA BODEGA GEMERADORKIPOR KIPOR i GP1 2020 15 13[BUENC
POSTAPAILAHUEQUE CASETA BODEGA GEMERADORKIPOR KIPOR i GP2 2020 15 13[BUENC
POSTA CULLINCO CASETA BODEGA GENERADORKIPOR KIPOR ek GP3 2020 15 13[BUENG
POSTA CALUFORNIA CASETA BODEGA GEMERADOR KIPOR KIPOR i GP4 2020 15 13[BUENC
POSTAROSARIO BODEGA GEMERADOR LONCIN GASOLINA LC 8000 DDCPART ELEC LONCIN LCH000 DDC 443508- 100/ME 1100025784 2019 15 12[BUENC
POSTAPUA BODEGA GEMERADOR CORRIENTE YIELOD WIELCO Hakk (GP5 2010 15 3|BUENC
SARVICTORIA SALAERABCK 3 ESPIROMETRO 5PIROLABE MIR SPIRCLAB MIR 1 23-0J.01106 2017 | 3|BUEND
SARVICTORIA SALAIRABOX 2 ESPIROMETRO SPIROLAE MIR SPIROLAB MIR |423-0J. 13858 2022 8 S|BUEND
SARWICTORIA SALAERABCK 3 ESPIROMETRO SPIROLAE MIR SPIROLAB MIR 423-00.13643 2022 ] S[BUENG
CEODSF SELVA OSCURA BOX DENTAL EQUIPO DE Rx FOCUS FOCUS i Rx1 2017 i 3|BUEND
POSTAPUA BOX DENTAL EQUIPO RX RUNYES MURAL RAYBBW Ch RUNYES RAYGEW CN RX2 2020 i G|BUEND
CESFAMWICTORIA RADIOGRAFIAS DENTALES EQUIPOS RAVOS X MIND SATELEC ACTECN X MIND SATELECACTEON  [RX3 2015 i 1|BUEND
SARVICTORIA R OSTEQPULMONAR SISTEMA RADI QGRAFICO X-RAY SYSTEM - RAY SYSTEM [5521809013E 2015 8 1|BUEND
CESFAMWICTORIA BOX ECOGRAFIAS DOPPLER LATIDOS FETALES MARCA NATUS EUTE 200 NATUS ELTE 200 D1 2017 g 3[BUENG
CESFAMMICTORIA BOX ECOGRAFIAS ECOTOMOGRAFO DOPPLER MARCA GENERAL ELECTRI CRMODELO WOLUSON PB GENERAL ELECTRIC [vOLUSON P8 ECL 2013 ] O|BUEND
CESFAMMICTORIA BOX 42 MATROMA DETECTOR LATIDO FETAL ELUTE 200 2014 ] O|BUEND
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CESFAM WVICTORIA BCX 22 WMATRONA DETECTOR LATIDOS CARDIOFETAL HADECO 2014 g O[EUENGQ
CESFAMMICTORIA BOX 18 MATROMNA DOPPLER 2016 i} Z|BUEND
CEOOSF BAID TRAIGUEN BOX MATROMNA DOPLER BPMEUTE MODELD M°200 ECHOB16 2010 i O|BUEND
CEODSF SELYA OSCURA BOX GINECO OBSTETRICD DETECTOR DE LATIDOS CARDIOFETALES BT-220C BGM7O023 2021 i 7|BUEND
CESFAM WICTORIA BOX 40 MEDICD ELECTROBISTURI MARTIN MODELO VE- 102 2007 g O|BUEND
CESFAM WVICTORIA AREA LUWPIA ALTOCLAYE MARCA TUTTNAUER MOD. 3870H3G-D 13090298 2016 i) 2|BUENG
CESFAMMICTORIA AREAESTERIL EQUIPO AUTOCLAVE 3M ATTEST INCUBADORA 2019 | S|BUEND
SARVICTORIA ESTACION EMNFERMERIA ELECTROCARDIOGRAFO INTERPRETATIY O F ORMATO REGISTRO HASTA 3 FORMAS DE ONDA MIHON KOHDEMN MNIHOMN KOHDEM CARDIOFAX C 14282K 2015 8 1|BUEND
FOSTAPUA BCX PREFARACION ELECTROCARDIOGRAFO 12 CANALES 3RAY EQG3312B1512080 2015 ] 1[BUEND
FOSTAQUIND BOX MEDICO ELECTROCARDIOGRAFO 12 CANALES 3RAY EO5-3313B EOG-3312B1604229 2016 i 2|BUEND
CESFAMWICTORIA BOX 67 ELECTROCARDIOGRANA  |ELECTROCARDIOGRAFC 3 RAY 22128 ECG 221281304109 2013 i O|BUEND
CEQDSF BAJO TRAIGUEN BODEGA ELECTROCARDIOGRAFO BIONET CARDIOCARE 2000 [ERO100336 2018 8 4|BUEND
CECOSF SELVA QSCURA BCX PROCEDIMIENTOS ELECTROCARDIOGRAFO RESCATELIFE 3 CANALES MODELO GE103GW 2018 g 4|BUENGQ
CESFAMMICTORIA SALA DE PROCEDIMIENTOS ELECTROCARDIOGRAFO EDAN WMODELOD SE- 1200 EXPRESS 119208510001 2019 i S|BUEND
SARWICTORIA ESTACION EMFERMERIA ELECTROCARDIOGRAFD EDAM MODELD SE- 1200 EXPRESS 119208510006 2019 i S|BUEND
POSTA CALIFORMIA BOX PROCECIMIENTOS ELECTROCARDIOGRAFD ECG12005 17091700014 2020 i 2|BUEND
POSTAROSARIO EOX PROCEDIMIENTOS ELECTROCARDIOGRAFOECS1200G 18041500008 2020 8 Z|BUEND
CESFAM WVICTORIA CFICINA ATENCION DOMICILIARIA |BOWBA ASPIRACI ON GIMAVEGA 28210 2015 g 1[BUEND
CESFAMMICTORIA CFI QA ATENCON DOMICILIARIA |BORBA ASPIRACI ON MNEW ASKIR 30 2010 i O|BUEND
SARWICTORIA BOX REANI MACION BOMBA ASPIRAC ON PRESION AMBIENTAL 2015 i 1|BUENC
SARWICTORIA SALAIRABOX 2 BONMBA DE ASPIRACON 12 MEDI 1000 D20B-01786 2017 i 3|BUENC
SARVICTORIA EOX REANIMACION BOMBA DE VACQ ASPIRACION 620MMHG 00N COLECTOR 800ML 2015 g 1|BUEND
SARVICTORIA SALAERABCK 3 EQUIPD ASPIRAC ON DE SECRECIONES MEDIAIR W ACZUNM 124110059 2010 i) O[BUENGQ
SARWICTORIA BOX REANIMACON EQUIPO ASPIRAC O COMTINUA CLINICON BOMBA ASPIRACION IXE20D1PORTATIL [T1115045 2019 i} S|BUEND
CESFAMMWICTORIA SALA DE PROCEDIMIENTOS EQUIPO ASPIRAC ON COMTIN UA CLINICON BOMBA ASPIRACICN IXB200 1 PORTATIL 2019 i S|BUEND
CESFAM WVICTORIA CFICOINA ATENCION DOMICILIARIA |EQUIPO ASPIRAC ON CONTINUA CLINICON BORMBA ASPIRACION JXG200 1P ORTATIL 2019 ] S|BUENO
CESFAMMVCTORIA OFI QA ATENCON DOMICILIARIA |BORBA ASPIRACI ON NEW ASKIR 30 100116 2022 i G|BUEND
FMODULD DENTALHEROES DE IQUIQUE [PATIO OOMPRESOR DE AIRE SCHULZ 1HP 220v 2018 i 4|BUENC
CUNICA MOVIL DENTAL CUMNICA MCWILDENTAL QOMPRESOR DENTAL 1 HP MARCA SCHULZ 2015 8 1|BUENO
PlanillaInfrae siructura APS
"Fecha de Iz Revision 11/22/2022 Encargado delarevision

NOMBRE DE atio Distandia a Estable dmiento M° de Box Famada  [capaddad de lasala de (ailo) /Demostracion  [acreditacio [Tipo [Abatecimiento de
COMUNA ESTABLECIMIBNTD [ESTABLECIMIENTO |£ODIGO DEIS AFIO INICID REPOSICIGN | de Referenda Box Dental |Multi Box [sala de PHAC PACAM /Botiquin___|espera [Recinto de REAS Sanitaria ng@io) It [agua (Litras) [Obs
VICTORIA, POSTA CALIFORNLE 129835, 1552 sin reposiciom__|27 km 0 0 1 1 1] 1[15 personas 1no no Telefonica [&PR
[VICTORIA, POSTA PAILAHLEQUE 125038, 1599 [sin reposiciom__[8 km [ 0 T 1 1] 1[5-10 persanas Tno no Telefonica EstanqueS000 LTS
VICTORIA, FOSTA CULLINCD 125434 1551 [sinreposicion__ |2 km [ 0 1 1 1] 1[10 personas 1no o Teleronica Estanques000 LTs
VICTORIA FOSTA FLA 15430 L 20012 krm 1 [ 1 1 1] 1[15-20 persoras no o Telefonica PR
VICTORIA, FOSTA OLIND 15451 2004 sinreposicion__|Akm 1 [ 1 1 1] 1[15 personas na no Telefonica [&PR
[ICTORIA, POSTA ROSARID 15853 1572 |proy.reposicion_|30 km [ 0 T 1 1] 1[10 personas Tno no Telefonica EstanqueSon its
[VICTORIA, EMR 145 CARDAS 129436 2012 [sin reposicom |16 km [ 0 [ [ 0| 0= trabaja en clinica mowil 0fno no Telefonica Estanque2000 Its__|sin sede por stentado
VICTORIA, EMR A5 ULAS 125431 2006 |[sinTeposicion__[12km [ 0 [ [ 0| 0[5 persanas en sede [ o Teleronica Estanque2000its _|estanque del colego
VICTORIA, IR VCALTIN 15429 2008 [sin reposicon__[a2km [ [ 1 1 0| o[ persanas lno o Telefonica PR Iuzy Azum
VICTORIA, IR ANCAD ANCATEM 15429 016 |sinreposicon__|5zkm [] [ [ [ 0| 0[ personas en sede lna no Telefonica Estangue2000 lis_|postlandoAPR
[VICTORIA, |[Z=) CESFAMICTORIA, 129318] 199 [En proceso | 2 1] 3 1] 1] 1|20 personas por sala 1na o [telefonica e intenfaP
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Planilla Vehiculos APS

"Fechade I3 Revisicn

Encargado de larevision

Establecimiento Unidad Tipo Vehiculo Marca Modelo Afic N° de patente |Estado Obs

SARVICTORIA MOVILZACION [AMBULANCIA MERCEDES BENZ |SPRINTER 213 CDI 2017 HVFLS6-K MALO CADA DE BAJA, SISTEMA ELECTRICO DEFICIENTE, OXI1D0O EN CARROCERIA, INTERIOR EXTERIOR Y PUERTAS
CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |AMBULANCIA MERCEDES BENZ [SPRINTER 313 CDI-10.5M3 2017 JHFR90-3 REGULAR DARND EN VIDRIO PUERTA TRASERA

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |AMBULANCIA TOYOTA HILUX DIESELAX4 DX AB 2007 WW5929-4 MALO DADA DE BAIA

SARVICTORIA MOVILZACION |CAMION CLINICAS MOVILES |MERCEDES BENZ [ACCELO 1016_44 2018 KHOF70-4 BUENO

SSAN MOVILIZACION [CAMIONETA NISSAN NAVARA SE-2 MT (DL1340) 2015 GXB5-37 REGULAR

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |CAMIONETA MNISSAN NAVARA SE-2 MT EURO V 2015 GVZC85-2 REGULAR DPFDEFECTUOSO

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |CAMIONETA TOYOTA HILUX DIESEL 2.5 0/C 4X4 MEC. 2009 BZRL79-8 REGULAR KILOMETRAJE MOTOR ALTO, TAPIZ {(SUELD Y BUTACAS) ROTO

CESFAMVICTORIA MOVILZACION |CAMIONETA TOYOTA HILUX DIESEL 2.5 O/C 4X4 MEC. 2009 BZRLED-1 REGULAR KILOMETRAJE MOTOR ALTO, TAPIZ (SUELO Y BUTACAS) ROTO

CESFAMVICTORIA MOVILZACION [CAMIONETA TOYOTA NEW HILLX 4X4 2.4 MT DX (RADIO LOCAL 2018 KBLWeE1-3 BUEND

SARVICTORIA MOVILZACION |CARRO DE ARRASTRE EMF CD-45 2017 PAS-910 BUEND

CESFAMVICTCRIA MOVILZACION |CLINICA DENTAL MOVIL WMERCEDES BENZ [SPRINTER 313 CDI -13.4 M3 2009 BXYB25-1 MALO EQUIPAMIENTO DENTAL DEFECTUOSO, NO OPERATIVA HACE MAS DE 2 ANCS

CESFAMVICTCRIA MOVILZACION |[FURGON PEUSECT BOXERTOLE 333 [2H2 2009 BYV(56-2 MALO DACO DEBAJA

CESFAMVICTORIA MOVILZACION [MINIBUS HYUNDAI H-1MB 2.5 CRDI6M/T GLS 105 AC2ABABS 2018 JXBD95-9 REGULAR KILOMETRAJE MOTOR ALTO, TAPIZ (SUELD Y BUTACAS) ROTO, PUERTAS DE CORREDERAS DEFECTUDSAS
CESFAMVICTORIA MOVILZACION [MINIBUS HYUNDAI NEW H-1 SW GLS 2.500 CC MEC 4X2 2014 GDGV70-2 REGULAR KILOMETRAJE MOTOR ALTO, TAPIZ (SUELOD Y BUTACAS) ROTO, PUERTAS DE CORREDERAS DEFECTUDSAS
CESFAMVICTORIA MOVILZACION [MOTOCICLETA EURCMOT GXT-200 2009 VD-0328 MALO DADA DE BAJA

CESFAMVICTORIA MOVILZACION |MOTOCICLETA EURCMOT GXT-200 2009 v D0327-6 MALO DADA DE BAIA

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |MOTOCICLETA HONDA XR 190L 2019 K1Y094-3 BUENO

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |[FURGON HYUNDAI NEW H-1 SW GLS 2.500 CC MEC 4X2 2010 CGXWY-25 MALO DADO DE BAJA

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |MINIBUS HYUNDAI NEW H-1 MB 2.5 CRDI MT 125 FL 2019 LSIC38-3 BUENO

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION [CAMIONETA TOYOTA HILUX DC 4X4 DIESEL 2.4 MT. 2020 LWEV94-6 BUENG

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |MINIBUS TOYOTA HIACEAX2 2.8 CONMUTER 2020 LWEV95-4 BUENC

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION [FURGON HYUNDAI SOLATI H250 CARGO VAN 2020 POFRE1-5 BUENC

CESFAMVICTORIA MOVILZACION |CAMIONETA TOYOTA HILUX DC 4X4 DIESEL 2.4 MT. 2020 FPOBBEE2-0 BUENC

CESFAMVICTORIA MOVILZACION [CAMIONETA TOYOTA HILUX DC 4x4 DIESEL 2021 PKRK37-8 BUEND

CESFAMVICTORIA MOVILZACION [CAMIONETA TOYOTA HILUX DC 4X4 DIESEL 2021 PKRK39-4 BUEND

CESFAMVICTCORIA MOVILZACION |AMBULANCIA HYUNDAI H350 SOLATI CARGO VAN 2022 SOWTS6-2 BUEND
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BRECHAS SANITARIAS 2022

Infantil

-Déficit de recurso econémico en el
programa, esto se traduce en falta de
horas profesionales fonoaudiologicas,

terapeutas entre otros para dar
respuesta a las demandas actuales de
este grupo etareo.
-Falta de un programa de Rehabilitaciéon
Basada en la Comunidad Infantil para

Victoria.

Adolescente

- Déficit en la oferta de Salud Mental

para el Adolescentes.

Mujer

-Déficit en la cobertura de PAP

Adulto

-Falta de concientizacion del usuario
tanto interno como externo a cerca de la
importancia del examen de medicina
preventiva, que junto a la dispersién
geografica de la comuna, dificulta el

cumplimiento de esta actividad.

Adulto Mayor

-Déficit de oferta de actividades dirigidas
a las persona con dependencia

moderado.

Comunidad y Medio Ambiente

-Falta de actividades informativas sobre
el impacto del cambio climatico y medio
ambiental en la salud de las personas,

familias y comunidades.
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BRECHAS ASISTENCIALES 2022

Cantidad de Demanda de

prestaciones prestaciones Brecha
CONTROL NINO SANO 6454 22708 16254
CONTROLES CRONICOS 18925 51741 32816
CONSULTAS DE MORIBILIDAD 30061 31143 1082
PAP 2800 12072 9272
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EVALUACION DE LAS ACCIONES Y PROGRAMAS EJECUTADOS ANTERIORMENTE

Estrategias de redes integradas

META 1 META | % META % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIM | ANO CUMPLIENTO
2021 IENTO 2022 ANO 2022
ANO 2021 ( septiembre)
Porcentaje de Centros de | 100 % 100 % 100% 100% al corte | v/ Realizar autoevaluacién de auto funcionamiento
salud autoevaluados del 70% del modelo integral del CESFAM
mediante (MAIS) vigente v" Elaboracién plan de mejoras para el modelo
integral del CESFAM
v' Ao 2022: encarpetar familias en SIDRA y
aplicacidon de matrices de Riesgo ( llegar al 15% )
v' Protocolo de entrega de guias anticipatorias en el
ciclo de vida.
META 2.1 META % META % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIM | ANO CUMPLIENTO
2021 IENTO 2022 ANO 2022
ANO 2021
N establecimientos 100 % 100% 100% v Extension horaria de médico, dental y de
funcionando de 8:00 AM enfermeria
a 20:00 horas de Lunesa | 100 % Extensidn horaria de vacunatorio.

Viernes y sdbados de 9 a
13 horas

Extension horaria de auxiliar de aseo.
Horario diferido de algunos profesionales

AN NN

Plan de Salud Comunal 2023-2024 — Cesfam Victoria




META 2.2 META | % META | % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 ANO 2022

Disponibilidad de 100 % 100 % 100% | 100% Siempre se cuenta con la disponibilidad de este tipo de
Farmacos Trazadores farmacos
Estrategias de produccién
META 3 META % META % ACCIONES REALIZADAS

ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO

2021 ANO 2021 2022 ANO 2022
Tasa de consultas de 0.37 % 1.20 0.84 corte al v' Cantidad de horas medicas exclusiva de
morbilidad y de 0.77% 70% ( sep) morbilidad para usuarios
controles médicos, por v" Horas de morbilidad en extension horaria ,
habitante afio horas de morbilidad por sector
META 4 META % META % ACCIONES REALIZADAS

ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO

2021 ANO 2021 2022 ANO 2022

83.42 89% 86.21 corte a v Capacitacién continua del personal
. septiembre medico ,apoyos de convenio de resolutivitad:
Porcentaje de consultas ., . s ,
(imagenes diagndsticas, Ecografias, RX, entre
y controles resueltos en | 89.73
APS (sin derivacion al otros )
. . v’ Servicios de apoyo de APS ( UAPO, rx,
nivel secundario). . ,
examenes, mamografias)
v Hospital digital
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META 5 META | % META | % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 ANO 2022
0.12% 0,17 0,12 a v Resguardo de horas para profesionales
septiembre médicos, de enfermeria, kinesiologia y todos el
Tasa de Visita equipo multidiciplinario para realizar estas
e 0.17% o
domiciliaria Integral visitas
v" Reunidn de sector donde se tratan casos para
poder realizar visitas integrales.
META 6.1 META % META % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 ANO 2022
7.97% 20% 14% v" Examen preventivo en controles de Matrona
a septiembre | v/ Horas exclusivas para realizar examen
Cobertura Examen de prever?tlvo - .
. . v"Incentivo y educacién a profesionales para
Medicina Preventiva . -
. 13.62 realizar examen preventivo en contexto de
en hombres y mujeres -
~ atencion
de 20 a 64 anos . . .

v' Salida a terreno para realizar operativos de
examen preventivo ( empresas, unidad penal,
universidad entre otros)

META 6.2 META % META % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 ANO 2022
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22.17% 48 % 37% a v’ Revision de tarjetones de pacientes inasistentes
septiembre y pasivos y citacidon a su EMPAM vy control
EMP hombres y 2022 . pertinente , .
. Horas de enfermeria para realizar esta
mujeres de 65 y mas 34.1% .
afos prestacion en todos los sectores del centro de
salud.
v Evaluacién mensual de cantidad de EMP en
mayores de 65 realizados
META 7 META % META % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 ANO 2022
87.26% 95% 80% corte a v" Horas exclusivas para la atencidn de estos
Cobertura de septiembre usuarios
Evaluacién del v" Preferencia de aplicacién de evaluacién de
desarrollo Psicomotor 34.86% DSM en control
en nifios y ninas de 12 ' v Visitas domiciliarias de usuarios inasistentes su
a 23 meses bajo evaluacion
control. v" Revisidn de tarjetas de control de usuarios
inasistentes y pasivos a control
META 8 META % META % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 ANO 2022
Cobertura de control 2.85% 13% 9.21% corte a | Horas exclusivas y horas en extensién horaria
de salud integral a 9.39% septiembre después de jornada de clases, aplicacion en

adolescentes de 10 a
14 afios

operativos en colegios por cursos.
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META 9 META | % META | % CUMPLIENTO ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | ANO 2022
2021 ANO 2021 2022
Porcentaje de consultas 21.91% 23% 16% se ha v Horas de extensidn horaria dental para este
de morbilidad avanzado hasta grupo de pacientes
odontoldgica en 23% septiembre v" Mddulos dentales en colegios
poblacién de 0 a 19 v" Apoyo clinica mévil de SSAN
anos
META 10.1 META | % META | % CUMPLIENTO ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | ANO 2022
2021 | ANO 2021 2022
11.60% 27.9% | 19.53% v" Programas de salud adicionales : SENDA,
. PAI SENDA, Programa refuerzo SENAME o
Cobertura de atencién . .
mejor nifiez, Programa PASMI, programa de
Integral a personas con . . .
factores de rieseo acompafiamiento psicosocial, Programa de
. €0, 12.0% Refuerzo SAR
condicionantes de salud e .
v" Horario diferido de profesionales
mental y trastornos . e .
mentales v Visitas domiciliarias a usuarios
' v" Medico en programa de salud mental:
médicos de Salud familiar.
META 10.2 META | % META | % CUMPLIENTO ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | ANO 2022
2021 | ANO 2021 2022
Tasa de controles de 5% 13.15% 13 9.17 a septiembre | v'  Educacion en derivacién del intersector a
(o]

atencion Integral a

del ano 2022

programas de salud mental
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personas con factores
de riesgo,
condicionantes de salud
mental y trastornos
mentales.

v' Horas exclusiva de consulta espontanea
v' Reuniones con intersector para dar a conocer
programas de salud mental

Indicadores de cobertura Efectiva

META 11 META | % META | % CUMPLIENTO ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | ANO 2022
2021 ANO 2021 2022
Cumplimiento GES v Revisién periddica de Casos GES.
cuyas acciones son de 0% 0% 0% 0%
ejecuciéon en APS
META 12 META % META | % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 | ANO 2022
Cobertura de v' Puntos fijos de vacunacion
vacunacion anti 56% a corte v" Promocién de vacunacién en redes sociales
influenza en poblacion | 80% 95% 80% septiembre v Rescate de usuarios a vacunacién de controles
objetivo definida para v' Vacunacién en extension horaria
el afio en curso
META 13 META % META | % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 | ANO 2022
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79.90 87% 87% v" Horas espontaneas de control de ingreso pre-
Ingreso precoz de
. natal
mujeres a control de 82.80 .
v' Horas para todos los sectores para ingreso
embarazo
prenatal

META 14 META | % META | % ACCIONES REALIZADAS

ANO CUMPLIMIENTO | ANO | CUMPLIENTO

2021 ANO 2021 2022 | ANO 2022
Porcentaje de 12.37 % 25% 17% v' Educacidn en colegios sobre regulacién de
adolescentes inscritos fertilidad
de 15 a 19 aios bajo 13.31% v" Horas de matrona de todos los sectores para
control de regulacién regulacién de fertilidad
de fertilidad.
META 15 META | % META | % ACCIONES REALIZADAS

ANO CUMPLIMIENTO | ANO | CUMPLIENTO

2021 ANO 2021 2022 | ANO 2022

23.36% 28% 24.35 a corte Rescate de usuarios DM inasistentes o pasivos por
septiembre pandemia.

Cobertura efectiva de Horas exclusivas de enfermeras para atencién de
Tratamiento en usuarios DM
personas con Diabetes | 28% Acceso a examenes de sangre para evaluar

Mellitus 2, de 15y mds
anos

compensacién de DM

Extension horaria exclusiva para pacientes CV de
lunes a sabado, con profesionales nutricién y
enfermeria
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META 16 META | % META | % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 | ANO 2022
21.40 43 24% corte a Rescate de usuarios hipertensos inasistentes o
septiembre pasivos por pandemia.
. Horas exclusivas de enfermeras para atencién de
Cobertura efectiva de .
Tratamiento en usuarios HTA.
, Control intrabox de PA al final de control para ver
personas de 15 y mas 35.21 .,
afios, con Hipertension presion en reposo.
" Reposo de 10 minutos de usuarios antes de control
Arterial
de PA para el control .
Extension horaria exclusiva para pacientes cv de
lunes a sabado, con profesionales.
Indicadores de_impacto
META 17 META % META | % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | CUMPLIENTO
2021 ANO 2021 2022 | ANO 2022
73.19% 68% 47.6% v/ Atencidn en extensidn horaria fuera del horario
Proporcién de nifias y de clases
nifios menores de 3 v" Apoyo clinica mévil del SSAN
- . 56.85 % . . S .
afos libre de caries en v" Profesionales exclusivos para la atencién infantil
poblacién inscrita v" Derivacién de controles de enfermeria y
nutricion a box dental - horas espontaneas
META 18 META % META | % ACCIONES REALIZADAS
ANO CUMPLIMIENTO | ANO | CUMPLIENTO
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2021 ANO 2021 2022 | ANO 2022
Proporcién de nifias y 34.32% 47.2% | 33.04% Promocién de actividades de vida sana y
niflos menores de 6 actividad fisica en jardines y colegios
anos 43.86% Horas de nutricion en todos los sectores

con estado nutricional
normal.

Educacién y consejerias en alimentacion
saludable para familias
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Metas sanitarias aino 2021- 2022

META 1 MET | % META % OBJETIVO DE LA | ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLI | ANO CUMPLIMENTO | META LA META
ANO | MIENT | 2022 HASTA
2021 | 0 ANO SEPTIEMBRE
2021 2022
Recuperacién | 70% | 84% 90% 25% -Disminuir las -Sesiones en sala de estimulacién temprana
del desarrollo alteraciones en el o sesiones en domicilio si es necesario
psicomotor desarrollo infantil. (urbanoy rural)
-Fortalecer la -Reevaluacion en el tiempo determinado
prevencion segun el diagndstico del DSM
secundaria del rezago | -Sesiones de atencién de Ed. diferencial +
en la primera infancia. | Educadora de parvulos + fonoaudiéloga en
sala.
-Trabajo coordinado con familia
META 2 MET | % META | % OBJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLIMIE | ANO CUMPLIME | META LA META
ANO | NTO ANO 2022 | NTO HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBR
E 2022
Aumentar el 3500 | 3716 6037 | 4188 Reducir la tasa de -Extensién horaria de toma de PAP
n° de mujeres mortalidad por -Matrona exclusiva para toma de PAP por
con cancer. campafia en jornada completa
Papanicolaou Mejorar la detecciéon | -Educacién en toda la poblacién para que
vigente precoz del cancer de acuda a la toma de su examen preventivo
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cuello uterino en -Derivacién de control cardiovascular,
grupos de riesgo. infantil, era, dental y otros sectores a
matrona si se requiere.
-Horas de PAP por consulta espontanea
Revisién en Cito-Expert
MET | % META | % OBJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
META 3A A CUMPLIMIEN | ANO CUMPLIME | META LA META
ANO | TO ANO 2022 NTO HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBR
E 2022
Control 35% | 29% 35% 38% Prevenir y reducir la -Mddulos dentales en colegios
odontoldgico morbilidad bucal de -Atencién dental en postas rurales cercanas
en nifosy mayor prevalencia en | a colegios (Puay Quino)
ninasde0a9 menores de 20 afios -Revisién de listado de nifios que acuden a
anos con énfasis en los mas | controles de enfermeria y nutricionista
vulnerables. para su posterior Citacién a control
-Medico dentista exclusivo para estas
funciones
-Revisién de listados de colegios para hacer
la evaluacion dental correspondiente
META 3B MET | % META | % OBIJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLIMIEN | ANO CUMPLIME | META LA META
ANO | TO ANO 2022 NTO HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBR
E 2022
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Nifios y nifas | O 14% 11% 19% Reforzar y expandir el | -Revisidn de listados de colegios para hacer
de 6 afos modelo de la evaluacién dental correspondiente
libres de intervencién de (kinder y primero basico)
caries promocion vy -Citacién telefénica por TENS de dental
prevencion de TENS vy Dentistas exclusivos para cumplir
enfermedades estas metas.
bucales en parvulos y
escolares.
META4 A MET | % META | % OBJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLIMIEN | ANO | CUMPLIME | META LA META
ANO | TO ANO 2022 | NTO HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBR
E 2022
Cobertura 20% | 24% 28% 24% Disminuir la -Rescate de usuarios DM inasistentes o
efectiva de mortalidad prematura | pasivos por pandemia.
dm2en por diabetes mellitus. | -Horas exclusivas de enfermeras para

personas de
15 afios y mas

Incrementar
cobertura efectiva de
diabetes mellitus

atencién de usuarios DM.

-Acceso a examenes de sangre para
evaluar compensacion.

-Educaciéon de patologia, alimentaciény
actividad fisica intra-box, en salas, y en
grupos de la comunidad.

-Derivacién e ingresos al MAF del PSCV
-Extensidn horaria exclusiva para pacientes
cv de lunes a sdbado, con profesionales de
nutricion y enfermeria
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META 4B MET | % META | % OBJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLIMIEN | ANO | CUMPLIME | META LA META
ANO | TO ANO 2022 | NTO HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBR
E 2022
Evaluacion 70% | 73% 90% 77% Disminuir la -Evaluacion de pie DM en todos los
anual de los mortalidad prematura | controles realizados por médico y
pies en por diabetes mellitus. | enfermera de urbano vy rural.
personas con Reducir las -Educacién a usuarios que asisten a control
dm bajo complicaciones en y podologia.
control de 15 personas con diabetes
y mds afos mellitus.
METAS MET | % META | % OBIJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLIMIEN | ANO | CUMPLIME | META LA META
ANO | TO ANO 2022 | NTO HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBR
E 2022
Cobertura 30% | 22% 40% 25% Aumentar la -Rescate de usuarios HTA inasistentes o
efectiva de sobrevida de las pasivos por pandemia.
HTA en personas que -Horas exclusivas de enfermeras para
personas de presentan atencion de usuarios hipertensos.
15 afosy enfermedades -Educacién de patologia y alimentaciony
mas. cardiovasculares actividad fisica intra-box, en salas, y en

incrementando la
cobertura efectiva de
HTA

grupos de la comunidad.

-Derivacién e ingresos al MAF del PSCV
-Toma de presion intra-box para ver
compensacién
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-Acceso a CSPA y Holter de PA

-Extensidn horaria exclusiva para pacientes
cardiovasculares de lunes a sabado, con
profesionales de nutricion y enfermeria

META 6 MET | % META | % OBIJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLIMIE | ANO CUMPLIMENT | META LA META
ANO | NTO ANO 2022 O HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBRE
2022
Cobertura de 50% | 65% 60% 66% Disminuir o -Acceso a Clinicas de lactancia materna
LME en mantener el -Educacién en controles de nifio sano con
menores de 6 porcentaje de respecto a LME
meses de vida obesidad en nifos | -Educacion y difusién de beneficios de LME
pertenecientes a -Acceso a consultas espontaneas sobre LM
establecimientos -Entrega de cartillas de apoyo a la crianza
del sistema publico | -Taller Pre natal de LME
de salud en 9,6%.
META 7 MET | % META | % OBJETIVO DE LA ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
A CUMPLIMIE | ANO | CUMPLIMENT | META LA META
ANO | NTO ANO 2022 | O HASTA
2021 | 2021 SEPTIEMBRE
2022
Establecimient | No 64% 100% | 100% Fortalecer la -Participacién activa en el consejo de

os con plan de
participacién
social

participacién
ciudadana en los
procesos de toma

desarrollo
-Comunicacion efectiva con JJVV y otros
actores importantes de la comunidad
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elaboradoy
funcionando
participativame
nte

de decision en el -Participaciéon del Cetro de salud en
sector salud.

actividades comunitarias.

PRIORIZACION DE PROBLEMAS

OBIJETIVOS
SANITARIOS

PROBLEMAS EN SALUD
PROBLEMAS POR
OBIJETIVO

ACCIONES (2 ACTIVIDADES
PARA CADA PROBLEMA

INDICADORES (2 INDICADORES POR ACTIVIDAD) 1 DE
PROCESO Y 1 DE RESULTADO.

Actividad fisica (como
factor protector)

Poca consciencia
sobre el impacto que
tiene la actividad fisica
en la salud a largo
plazo

A- Fomento de la actividad
fisica en la primera infancia
y su entorno

B- Mejorar acceso de la
comunidad, para que
realice actividad fisica

1 A. Contar con un porcentaje horas exclusivas de actividad
fisica en jardines y colegios.

2 A. Aumento en el nimero de asistente de clases impartidas
de actividad fisica.

1B- Oferta de actividad fisica en horarios diferidos de lunes a
sabado y en la comunidad.

2B - Aumento en el numero de asistente de clases impartidas
de actividad fisica.
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AVANZAR HACIA LA
CONSTRUCCION DE
COMUNIDADES
SALUDABLES

Salud sexual y Salud
reproductiva.
Aumentode ITSenla
poblacién Adulto

A- Educacion sexual para
adultos y personas
mayores

A- Acceso oportuno a
métodos anticonceptivos
no hormonales ( de
barrera ej: conddn)

1A- Porcentaje de Talleres realizados a grupos de adultos vy
personas mayores sobre sexualidad, enfermedades y
métodos de proteccién contra ITS

2A- Cantidad de talleres de educacién sexual preventivo
contra ITS realizados en un periodo de tiempo determinado
durante el afio en curso.

1B- N° de preservativos entregados en actividades por el
centro de Salud.

2B- Disminucion en el numero de enfermedades de ITSen la
comuna para el afio en curso.

Salud mental
Aumento de ingresos
por patologia de SM
(DEPRESION Y
TRASTORNO ANSIOSO)

A- Aumentar la oferta de
horas de salud mental

B- Llevar la salud mental a
la comunidad

1A- Porcentaje de horas de salud mental como consulta
espontanea para los usuarios que lo requieren

2A- Cantidad consultas espontaneas de salud mental
ocupadas como medidas de prevencién.

2A- Aumento de acciones y prestaciones en la comunidad
como talleres de salud mental.

2B- Disminucién de ingresos por salud mental por trastornos
ansiosos e intento de auto lisis.

MEJORAR LA SALUD Y
BIENESTAR DE LA

POBLACION

ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS

A- Disminuir el riesgo de
mortalidad por
enfermedad respiratoria

1A- Aumento de oferta de talleres de rehabilitacion
pulmonar para la poblacidn crénica con mas riesgo

2A- Disminucién de consultas de urgencia por complicaciones
de enfermedad respiratoria crénica de base.
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B- Mejorar el acceso a
horas de control de salud
respiratoria.

1B- Aumento de horas de profesionales para el ingresoy
bajo de enfermedades respiratorias crénicas

2B Aumento de la poblacién bajo control de enfermedades
respiratorias crénicas

TRASTORNOS DE
SALUD MENTAL

A- Disminuir la cantidad de
trastornos de salud mental
en la comunidad

B- Disminuir las consultas
en servicios de urgencia
por salud mental

1A- Aumento de actividades y talleres en comunidad para el
cuidado de la salud mental

2A - Porcentaje de horas espontaneas para la atencion de
usuarios de salud mental

1B- Acceso de la comunidad a tallares de prevencién de
suicidios y trastornos de ansiedad.

2B - Porcentaje de usuarios de participacién activa de talleres
de prevencion de suicidios y trastornos de ansiedad

OBESIDAD EN
ADULTOS

A- Disminuir las cifras de
obesidad en la poblacién
adulta ( de 20 a 64 aiios)
de la comuna de Victoria.

B- Fomentar la
alimentacion saludable en
la poblacién adulta ( de
20 a 64 afios)

1A- Acceso a consulta nutricional a traves de consulta
espontanea vy difusidn de estas prestaciones.

2A- Reduccién de cifras de obesidad en la poblacién adulta
(de 20 a 64 anos) en al menos un 5% en la comuna a lo largo
del afio en curso.

1B- Aumento de actividades para fomentar habitos de
alimentacién saludable en la poblacion adulta y sus familias,
para disminuir indices de obesidad de la comuna.

2B- N° Ferias y otras actividades comunitarias de
alimentacién saludable realizadas en la comuna durante el
afno en curso .
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MEJORAR LA SALUD Y
BIENESTAR DE LA
SALUD INTERNA

SALUD OCUPACIONAL

A- Mejorar las condiciones
de salud laboral de los
trabajadores del Centro de
atencion primaria.

B- Disminuir la morbi-
mortalidad por causa
laboral en los trabajadores
del centro de salud.

1 A- Contar con espacios y elementos necesarios para poder
brindar la atencion de salud a los usuarios .

2 B- Pautas de supervisidon a través del comité paritario
semestralmente en el centro de salud.

1 b- - Retomar actividades de pausas y actividades
conmemorativas de los funcionarios.

2 B- % De disminucidn en licencias de origen laboral en el
centro de salud.
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PLAN COMUNAL DE GESTION DE CUIDADO DE LA SALUD MENTAL DEL PERSONAL DE ATENCION PRIMARIA MUNICIPAL.

Plan de cuidados de la salud mental del personal de salud - SALUDABLEMENTE
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PLAN DE CUIDADO A LO LARGO DEL CURSO DE VIDA

El Centro de Salud Familiar cuenta con diversas prestaciones para entregar a lo largo del curso de la vida de nuestra poblacion y sus familias
con el objetivo de promover y mantener el bien estar al suplir las necesidades en salud de sus integrantes y abordar los factores protectores y
de riesgo presentes en el entorno inmediato en el que se desarrollan.

Dichas actividades dicen relacion con la prevencién de enfermedades transmisibles y no transmisibles; curacién y tratamiento de
enfermedades propias del nivel primario de atencién y el énfasis en la promocién de estilos de vida saludables y cuidado del medio ambiente.

A continuacidn las acciones de salud previstas en la canasta basica de prestaciones APS definida por el MINSAL:

» SALUD DEL NINO Y LA NINA: 0 A 9 ANOS

CONSULTAS CONTROLES OTROS
v" Nutricional a los 5 meses, 3 afios 6 | v' Control de salud al mes v’ Evaluacion del desarrollo psicomotor.
meses de edad con aplicacién de | v* Ingreso a sesiones en Sala de estimulacién temprana por al
v" Morbilidad protocolo evaluacion algun riesgo biopsicosocial o por déficit en el DSM .
v’ Déficit de desarrollo psicomotor neurosensorial. v Reevalauciones de déficit de DSM.
v' Kinésica. v" Control de la diada antes v Taller motory de lenguaje para menores de 1 afio.
v Salud mental. de los 10 dias de nacido. v’ Visitas domiciliarias.
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v' Odontoldgica preventiva
v' Tratamiento odontoldgico
v Urgencias odontoldgicas

v" Lactancia materna

Control de salud desde
los 2 meses hasta los 9
anos .

Control de salud con
EDSM a través de Pauta
breve alos 4y 12 meses,
EEDP alos 8 y 18 meses vy
TEPSI a los 36 meses.
Malnutricion por exceso
o déficit

Lactancia materna
Control de patologia
respiratoria cronica.

Control de salud Oral.

<

DN N N N Y U N NN

Talleres grupales en salud mental

Taller de habilidades parentales “Nadie es perfecto” para
padres de nifios menores de 5 afos.

Toma y evaluacidon de Rx de pelvis al 3 mes

Medicién de agudeza visual y control de presion arterial
Consejeria de salud mental

Vacunacién programatica , campafias y escolar.
Programa nacional de alimentacién complementaria.
Actividades comunitarias en salud mental con

profesores de establecimientos educacionales.

Examen de salud odontolégico.

afos tienen acceso a

Padres de nifios y nifias entre O y

Taller Nadie es perfecto.
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> SALUD DEL ADOLESCENTE: 10 A 19 ANOS

CONSULTAS CONTROLES OTROS

v" Morbilidad. v" Control de Salud integral, v" Consejeria en salud sexual y reproductiva.

v Consulta Nutricional del incluye Aplicacién de Ficha v’ Talleres grupales sobre salud sexual y reproductiva.
adolescente por malnutricién Clap y Crafft v" Consejeria en prevencion de VIH/ SIDA e ITS y Consejeria en
por exceso o déficit. v Control de salud oral . regulacion de la fertilidad.

v" Morbilidad obstétrica. v Control de patologias v Talleres promocionales en salud mental.

v" Morbilidad ginecoldgica. Cronicas. v’ Realizar examen de VIH en adolescentes y jovenes de 14 -24

v Salud mental. v Control Prenatal. afos que consultan por demanda espontanea o morbilidad.

v" Odontoldgica preventiva v" Ginecoldgico preventivo. v Talleres preventivos de salud mental con aplicacién

v" Morbilidad odontoldgica. v Regulacion de fecundidad. instrumentos deteccion de trastornos mentales y consumo de

v Urgencia odontoldgica v' Puerperio. sustancias en escuelas y liceos.

v' Programa nacional de alimentaciéon complementaria.

v Visita Domiciliaria Integral a adolescentes gestantes de 10 a
19 afios

v" Examen de salud odontoldgico.

v’ Visita domiciliaria
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v Vacunacién campafias y escolar
v Acceso a sala de RBC
v Acceso a PAD programa de atencidén domiciliaria para

personas con dependencia severa

» SALUD DE LA MUJER

CONSULTAS CONTROLES OTROS

v' Morbilidad obstétrica. v Ginecoldgico preventivo v Consejeria en salud sexual y reproductiva.

v" Morbilidad ginecoldgica. v' Prenatal. v’ Talleres prenatales.

v Nutricional. v" Puerperio. v" Toma de PAP y Mamografia

v' Kinésica v Climaterio. v Programa Nacional de Alimentacién Complementaria.

v Social. v" Regulacion de fecundidad. v" Vacunacion programatica y campafas .

v' Salud Mental v’ Patologias crénicas . v’ Ecografias Obstétricas.

v' Odontoldgica preventiva v" Examen de salud odontoldgico en gestante.
gestante v Educacién grupal odontoldgica en gestante.

v' Tratamiento odontoldgico v’ Visitas domiciliarias
gestante v Talleres de actividad fisica programa Vida sana.
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v" Urgencia odontoldgica

Talleres de actividad fisica cardiovascular.

Toma de EMP para personas sin patologias crénicas entre 20
y 64 afos.

Acceso a PAD programa de atencidon domiciliaria para

personas con dependencia severa

> SALUD DEL ADULTO (A) : 20 A 64 ANOS

CONSULTAS

CONTROLES

OTROS

v" Morbilidad.
Por patolgias crénicas

Nutricional.

Kinésica.

v

v

v Salud mental.
v

v’ Social

v

Morbilidad odontolégica

v Patologias crénicas
(HTA,DM,DLP,ASMA.EPQOC,
entre otras)

v" Kinésicos

v' Consejeria de Salud Mental

Visita domiciliaria integral

Examen de medicina preventiva EMP
Podologia a pacientes con diabetes mellitus.
Curacién avanzada de pie diabético.

Modulo de actividad fisica cardiovascular

AN N N NN

Talleres de actividad fisica programa Vida Sana
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v Urgencia odontoldgica

v Radiografias odontoldgicas

<

Vacunas de campaiias influenza — sars cov2

<\

Atencion en UAPO del cesfam para Fondo de ojo en el
caso de diabeticos .

Evaluaciones de pie en diabéticos .

Pesquisa precoz de TBC (baciloscopia)

Acceso a RBC en caso de ser necesario

Acceso a sala ERA

LSRN N NN

Acceso a PAD programa de atencidon domiciliaria para

personas con dependencia severa

> SALUD EN PERSONAS MAYORES: 65 Y MAS ANOS

CONSULTAS

CONTROLES

OTROS

v" Morbilidad.

v Enfermedades cronicas
v" Nutricional.
v

Salud mental.

v' Enfermedades crdnicas
v' Enfermedades respiratorias
v Control de persona mayor sana.

(aplicacion de EMPAM)

v’ Intervencidn psicosocial.

v Consejeria de Salud Mental
v Educacion grupal.
v

Visita domiciliaria integral
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Social.

Kinésica.

Odontoldgica preventiva
Morbilidad odontoldgica

Urgencia odontoldgica

D N N N N N N N Y N N

(\

Podologia a personas con diabetes mellitus.

Curacion avanzada de pie diabético.

Programa de alimentacidn complementaria del adulto
mayor.

Modulo de actividad fisica cardiovascular

Taller mas adulto mayor Autovalente ( MAS AMA)
Vacunacidn anti-influenza, neumo 23, sars cov2
Radiografias odontoldgicas.

Atencion en RCB en caso necesario

Atencién en UAPO del CESFAM por Fondo de ojo, en caso
de diabéticos .

Atencion en sala ERA

Acceso a PAD programa de atencidon domiciliaria para

personas con dependencia severa.

Plan de Salud Comunal 2023-2024 — Cesfam Victoria




ACTIVIDADES CON GARANTIAS EXPLICITAS EN SALUD ASOCIADAS A PROGRAMAS

Diagndstico y tratamiento de hipertension arterial primaria o esencial: consultas de morbilidad y controles de crénicos para
personas de 15 afios y mads, en programas adultoy adulto mayor.

Diagndstico y tratamiento de Diabetes Mellitus tipo 2: consultas de morbilidad y controles de crénicos, considerando tratamiento
farmacoldgico.

Acceso a evaluacion y alta odontolégica integral a nifios y nifias de 6 ailos: prestaciones del programa odontoldgico.

Acceso a tratamiento de epilepsia no refractaria para los beneficiarios desde un aflo a menores de 15 aiios: Consultas de
morbilidad y controles de crénicos en programas del nifio y adolescente.

Acceso a tratamiento de IRA baja de manejo ambulatorio en menores de 5 aiios: consultas de morbilidad y kinésica en programa
del nifo.

Acceso a diagnodstico y tratamiento de neumonia adquirida en la comunidad de manejo ambulatorio en personas de 65 afos y
mas: consultas de morbilidad y kinésica en programa del adulto mayor.

Acceso a diagnodstico y tratamiento de la depresidon de manejo ambulatorio en personas de 15 afios y mas: consulta de salud
mental, consejeria de salud mental, intervencién psicosocial y tratamiento farmacoldgico.

Acceso a diagnostico y tratamiento de la enfermedad pulmonar obstructiva crénica: consultas de morbilidad y controles de
crénicos; espirometria, atencidn kinésica en personas de 40 y mas afos.

Acceso a diagnostico y tratamiento del asma bronquial moderada en menores de 15 afos: consultas de morbilidad y controles de
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<

A N N NN

cronicos en programas del nifio y del adolescente; espirometria y atencién kinésica en programa del nifio y del adolescente.
Acceso a diagndstico y tratamiento del asma bronquial moderada en personas de 15 y mds afios: consultas de morbilidad,
controles de crénicos, espirometria y atencion kinésica en programas del adulto y adulto mayor.

Acceso a diagndstico y tratamiento de presbicia en personas de 65 y mas anos: consultas de morbilidad, controles de salud y
control de crénicos en programa del adulto mayor.

Acceso a tratamiento médico en personas de 55 aifios y mas, con artrosis de cadera y/o rodilla, leve o moderada.

Acceso a diagndstico y tratamiento de la urgencia odontoldgica ambulatoria.

Acceso a tratamiento de hipotiroidismo en personas de 15 afios y mas.

Tratamiento de erradicacion de helicobacter pilori.

Acceso a Tratamiento Salud Oral integral de la embarazada.

Diagndstico y tratamiento de Alzheimer y otras demencias: consultas de salud mental, visita domiciliaria, considerando examenes

para el diagndstico y tratamiento farmacoldgico, para personas de 30 afios y mas, en programas de adulto y adulto mayor.
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PROGRAMA DE CAPACITACION

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION 2023 PERSONAL ESTATUTO ATENCION PRIMARIA {LEY 19.378) SERVCIO DE SALUD ARAUCANIA NORTE COMUNA DE VICTORIA

RREEE EETEE FBHERIED —
% o Tor [oF
uemmTEKD rELT D mrEAD ACTH D CecAPACTACEN ceuEmvorEnieATvGs compizes mnoscuECosom & Fosmn [ VI | onuino [ geiee,| o | vt | caou g | s | | 10 wor | s | s [ L [OASE) comnnn [meee | e
o, |Poneo| e, | s | e | 550 cos L o 5| onos
arath | e | ey | g | ey | ‘S
Dt RS o 1 5 Fhebus i)
EIE B TRLTEGICO 1. ne 1100 & Bf ™ CDMMEES CPECB0E COITDIVEN RELACIONES INTERPERSONALES PARG B [AOTNNY e MEM kMRS PAEE Mo RGN O COMLDE  T20E0 &0 &Qipo AIDRGIBHI O ) dé eMOCDNEr, ANTDCIED, 10 d8 NeBCDIME |COMTE
o o [rscons e Covea Sracuots 5 epts ok 1 Wpemer: o o 463 | e et ks e, kot neprsors | o | meseew | s | o |2 |0 | » | w || @ | o« | x| ¢ | x w| sewons|  w| seammnos o amomcon v
BT SALVEAEL 5 ot 1 ety STt ot 47 b ks 3 Swbo . £1 BERS 1 B e
s vkpenone
maece: R i et haosys s e v [ s S Gt sl s | mworm | 5 | @ | |6 | = | om w | m | s | o« || x B P R O -~
I OA PACIDAD ovlles v ¢ enguale ue bl NFOCALO BN L A TENCION CESAL U0 (e bcion o rama :I.gnl“a;:am\’alcmumkalalltmmleﬂmlmlc hara| (CERAMVICTORI,
Eemere Cowceptiaks del Driogue de G € e, vakiad o
N L ——— Caren Ler DD, s ez, ke e ks 35
jpromouer aciones ¢b ¢IMacode B D13tad de gére oy &) "
E ETRTEIC? el At ) & e JeACTUALEACIN 81 PERRPECTIAS :e"“’“‘" canccimkaics 7 kermamk v, B vz pemisy pracusc sy ychiat piobo 21 b skichy kehls, kvm B meioe ] lcomme
Pt + Yowue 1 B 3 & ket h 98wy 1 Wit S| am [avewew [ a | m | v [a [z | o [m | @ |« | s || x| comm| 8 e somofeecoelEeeses s
ESTILCS CEVIDL IMes A3 QIMAA! el LIDRO & M3 MEZU3IGBIERO T RO DECRININLCON laremivachn, \WDEbCE: gEbero¢h BIANT, Dle € E30e GEke 4 4 LD, (CESFAMWICTORI,
reape os3 v contrba | @ preuen Ir B ukkicE de géiero v : e ok |
freprar e | T 3l taare, 96 16 0 & 1521031 14 13, ENTOQEe LTAMIBGERIE B2 121
P
e T SRS T TR,
g B 1SS AR 3 igopar B3N
T T fouk s o o g s [FLENATOR Y TECHEAS FARALA|Aotee v o e o g sy 2L SR LU P s S ooure
UESOMUEBIE! [l v g i & kiea oy d ekt |PROICORN CELA SALVD BIEL LIGACE [ sy o s o113 ks Wi 051 T A [ awemen | a | m | e [ a [z | x [m | @ | o« | s | 0| ¢ | conm| ses| e smmocoe|meeon e
OIS $aLUEAEL 5 i Bprae sob | RATCoDe 1 5510081 31 e e s v 3 S poreoli e ruect. P tenbualt P Convilcs e,
cena Sakas 1 b e ot peoetry
primotn et nd
=T
fctve o1 % o B laplicar t6cnlcan de com nleaclan 7 heramisnisn ds mediselén Dum wkacian, comunluc\on stectia, amrivdad, mansp
gesTRITI0: PP e e e il M smoson . nom wascioncu hacenor, | uwo  fsawemoon| 2 | @ | s | | oz [ o2 |m | oa | x | x| x| x ) I b (WEYSEEE Jems
MmedBCON & £1 NG o¢ TEbaR. procn 0 moa\:c\on thonican e comunieacian etz
Dot 1 oIS e B TP
e o et o e oo e 1 8 e, acsTarc
EIC ST TEI00 @zaber tebaco, St L] ® Beu B Vtcwbglz (i TEL al
BT ooy erenires s om0 T S e ot e mnt e g o AV s, e oot na s B bamon| o omet | o | w | | w0 | o | | R | x| x P R v e I
S 5 ks HEARTS ¢4 4 kc b PG o Sa B o oo, HewRTS pai " B0 el NegoTrtEc barsds en aqlpnl srics km - | | | e i
g - Ape 1510 ¥ A TH| B OBDeRs | B OSIDEME. HEWRTS PIOTER ef mUIECpINGNS, SERTES & MOl b B B, HEVATS [ amoriea k4
Py e R e ey e e T psqion it
| dEOk I
e ammcos
soutazmcion Extrat gia m nGa P (Mental
Do T v v—
Jantice S st b ot takey Skt e RIS OB Ason TGQTAINI 41O 3|y il b pribamar o 20 v, Aoty | A3 kg rem o sl muoap, Bpanerei 01| o | acwrwen | a | m | we [ ow | o | oo |oan [mesiel | P al w T S il s T I
ITRANSMISIELES Ll P e dnros de syricla medBie @ socBkaci MoBide Bertakgl, [ert@gl, b Eueick casor chibos & Fpbache ok estiategh. a6k
gaiud Mental
Vi
i R a1 o T e
i Ly 43T ek 1 3000 3
\PrarEma ue Pod mENS veavcaclon wmla &) HIpachE G0k ES| PRESENCIL Detear
nes mmarmcosca, [0 o S ks s e e s e os Bp bt L ) vt b ETNDOS CBITALEA DA o A0l Asectta) = B T DT R R B T Y I I I o = I
HaL? Fapotobies sontngas Fas Ay e Etaion Cont lcambls ex b veces Kaes sa1karks ok B poblboidi-, pronou  wdose | 4 ESTE PROGRALA REBICKL 04 Fecagogbas omps |ARSSSAN [
S5 ¢ 11 SAMaMIcR 1 b7 4ETRCIAIES 1 Fand BAVKES) e [
o B2l R FoNLs 8 B FEY AZbrs oSy 3
Carmas sipes o tars
s S Tcotce [ e e ko v 5 1 G O R VS TR T R A i A5
haLr anmnmraugna i ot wtstom scion) rptay e 4 ETESISTEIR. DEAPRENDEAIE Bk ADIETAICH * = e A x = =4 2 * * ® @ @ @ Lk ol
ormas GapmcTaconE
oo Srocuanas S
63 smTascos . [r ot o1 oo e 3 g e (O IMEAL - SSAN SETOLOGL |y s cabas o 0 sbcon, o0 comereon oo 16 M|, mocaumo| "t | a | w | v | m | ow | e | mo mmme| . [ o | I I b ooy |
Tt Hptrineeh TPt T 1 (ST st OATS | maBEhL oA P e e
N -m- wneton ; OSTANCL.
i mortiososs anpertona o
roTaL i i i i i i i i i I I W Y e i

IORGE GOMZALEZ SEGURS
COORDINADORCOMITE GAFACTACON
GESFAM YIGTORIL

CAMILS SOTO VALDEBENITD
DIRECTORS
CESFAM VICTORI
COMUNA VETORI

GUISELS WORS CIFUENTES
CAPACITACION AFS
SUBDEPTG. FORMAGION ¥ GAPACITAGION

ALELANDRO MAHFIGUEZ VALLEIDS
JeFE
DEFTO. DE ATENCION PRIMARIA DESALUD

Plan de Salud Comunal 2023-2024 — Cesfam Victoria

GUISELA MORA GIFUENTES
ENCARGADA GAPACITACION AFS
SUEDEPTG. FORMAG DN ¥ GAPAGTACION




PROGRAMACION ANO 2023 CESFAM VICTORIA

PRESTACION

ACTIVIDAD FISICA GRUPAL PARA PROGRAMA SALUD CARDIOVASCULAR (SESIONES)
ADMINISTRACION Y GESTION

APLICACION DE IVADEC

ATENCION FARMACEUTICA

ATENCION FARMACEUTICA EN DOMICILIO

ATENCION ODONTOLOGICA EN DOMICILIO

CONSEJERIA BREVE DE TABACO

CONSEJERIA DESARROLLO INFANTIL INTEGRAL

CONSEJERIA OTRAS AREAS

CONSEJERIA PREVENCION DE LA TRANSMISION VERTICAL DEL VIH (EMBARAZADAS)
CONSEJERIA REGULACION DE FERTILIDAD

CONSEJERIA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA

CONSEJERIA VIH/SIDA

CONSULTA ABREVIADA Y OTRAS ACTIVIDADES

CONSULTA DE INGRESO A TRATAMIENTO ODONTOLOGICO

CONSULTA DE LACTANCIA MATERNA

CONSULTA DE REEVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR ENTRE 2 Y 4 ANOS
CONSULTA DE REEVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR MENOR DE 2 ANOS
CONSULTA DE SALUD MENTAL (1° ingreso)

CONSULTA DE SALUD MENTAL (seguimiento)

CONSULTA FARMACOLOGICA

CONSULTA MORBILIDAD

CONSULTA MORBILIDAD OBSTETRICA

Suma de HORAS

Programadas Anuales
798
809,7
243
444
111
2088,1
49
4,1
73,4
921
1854,1
1739,1
39
359,9
661,5
709,8
94,7
89,6
6452,1
5454,5
3,9
7516
150,2
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Suma de TOTAL

HORAS SEMANALES
PROGRAMADAS

22

220

231

88

88

473

176

44

88

352

396

484

44

1584

132

484

352

352

2882

2838

44

2552

352



CONSULTA MORBILIDAD ODONTOLOGICA

CONSULTA NUTRICIONAL

CONSULTA NUTRICIONAL (sin embarazo)

CONSULTA NUTRICIONAL 3 Afios 6 MESES

CONSULTA NUTRICIONAL 5TO MES

CONSULTA NUTRICIONAL A EMBARAZADAS

CONSULTA NUTRICIONAL PRECONCEPCIONAL

CONSULTA NUTRICIONAL PUERPERAS

CONSULTA POR DEFICIT DE DESARROLLO PSICOMOTOR
CONSULTA REHABILITACION INTEGRAL

CONSULTA SALA ERA

CONSULTA SALA IRA

CONSULTA SOCIAL

CONSULTA TRATAMIENTO ODONTOLOGICO EMBARAZADA
CONSULTA TRATAMIENTO ODONTOLOGICO INTEGRAL
CONSULTA URGENCIA GES

CONSULTORIAS

CONTROL CLIMATERIO

CONTROL DE CRONICO

CONTROL DE PUERPERIO

CONTROL DE REGULACION DE FECUNDIDAD

CONTROL DE SALUD (EMPAM)

CONTROL DE SALUD ADOLESCENTE

CONTROL DE SALUD ADULTO (EMP)

CONTROL DE SALUD EN POBLACION INFANTIL ENTRE 1y 5 ANOS
CONTROL DE SALUD EN POBLACION INFANTIL ENTRE 6 y 9 ANOS
CONTROL DE SALUD EN POBLACION INFANTIL MENOR DE 1 ANO
CONTROL GINECOLOGICO PREVENTIVO
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3309
4062,8
220
192,6
139,1
199,5
163,9
136,3
39
1942
919,5
564
5922
682,5
2231,3
274,5
205
294
9463,3
417,1
2068
2134
400,7
410
918,5
517,3
1791,5
933,7

451
726
253
176
176
319
220
176
132
726
264
176
1408
66
264
638
44
132
2431
528
308
484
440
550
440
440
792
440



CONTROL MULTIMORBILIDAD

CONTROL ODONTOLOGICO CERO

CONTROL ODONTOLOGICO INTEGRAL

CONTROL PRENATAL

CONTROL SALA ERA

CONTROL VIDA SANA

CONTROLES REHABILITACION INTEGRAL
CONTROLES SALA IRA (ENFERMEDADES AGUDAS Y CRONICAS)
ECOGRAFIA OBSTETRICA DEL PRIMER TRIMESTRE
EDUCACION ANTITABAQUICA

EDUCACION ESPECIAL EN ADULTO MAYOR
EDUCACION FARMACEUTICA

EDUCACION GRUPAL

EDUCACION HABILIDADES PARENTALES
EDUCACION NUTRICION RIESGO MALNUTRICION
EDUCACION OTRAS AREAS TEMATICAS

EDUCACION PRENATAL (NUTRICION-LACTANCIA-CRIANZA-AUTOCUIDADO-PREPARACION

PARTO Y OTROS)

EDUCACION PREVENCION ALCOHOL Y DROGAS
EDUCACION PREVENCION DE IRA-ERA
EDUCACION PREVENCION DE SALUD MENTAL
EDUCACION PROMOCION DE SALUD MENTAL

EDUCACION PROMOCION DEL DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO

EDUCACION SALUD BUCO-DENTAL

EDUCACION SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA
EDUCACION USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS
EDUCACION Y CAPACITACION COMUNITARIA
ENCARGADO CA MAMA
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2812,7
2317
3417,4
1393,1
866
224
5321
363
836

39

39
18,5
1072,5
468
5,2
33,9

401,3
48,8
78
6,3
99
115
93,5
213
18,5
153,7
440

1298
506
308
352
264

99
770
176

44

44

44

44
495
231

22
176

132
88
88
44

132
99

121
88
44

176
44



ENCARGADO CACU

ENCARGADO CAMPANA INVIERNO
ENCARGADO CAPACITACION
ENCARGADO CECOSF

ENCARGADO CICLO ADOLESCENTE
ENCARGADO CICLO ADULTO
ENCARGADO CICLO ADULTO MAYOR
ENCARGADO CICLO DE LA MUIJER
ENCARGADO CICLO INFANTIL
ENCARGADO EPIDEMIOLOGIA
ENCARGADO ESTERILIZACION
ENCARGADO FARMACIA QF
ENCARGADO IAAS

ENCARGADO IRA-ERA

ENCARGADO MODELO

ENCARGADO ODONTOLOGICO
ENCARGADO OIRS

ENCARGADO PANAC-PACAM
ENCARGADO PARTICIPACION SOCIAL
ENCARGADO PRAIS

ENCARGADO PROGRAMA MAPUCHE
ENCARGADO PROMOCION
ENCARGADO PSCV

ENCARGADO REHABILITACION
ENCARGADO RURAL

ENCARGADO SALUD MENTAL
ENCARGADO SECTOR

ENCARGADO TBC
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440
39
168
1577
74
82
148
304
820
78
82
1083,5
39
39
780
858
111
408
814
37
760
836
820
418
760
760
1190
78

44
44
44
88
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
44
176
44



ENCARGADO VACUNAS

ENCARGADO VIDA SANA

ENCARGADO VIH

ENTREVISTAS

ESPIROMETRIA

ESTIMULACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR
EVALUACION DEL DESARROLLO 18 MESES
EVALUACION DEL DESARROLLO 8 MESES
EVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR 3 ANOS
EVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR OTRAS EDADES
EVENTOS MASIVOS (ASAMBLEAS, CABILDOS, OTROS)
FARMACOVIGILANCIA

FUERO GREMIAL

FUERO MATERNAL

GESTION DE INVENTARIO

INGRESO DE REGULACION DE FECUNDIDAD
INGRESO MULTIMORBILIDAD

INGRESO PRENATAL

INGRESO PROGRAMA CERO

INGRESO PROGRAMA VIDA SANA

INTERVENCION EN CRISIS sala ERA

JEFE SOME Y ENCARGADO GES

JORNADAS Y SEMINARIOS

OTRAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

OTRAS VISITAS DOMICILIARIAS INTEGRALES

PAUTA CERO REMOTA

PSICODIAGNOSTICO

REHABILITACION PULMONAR
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900
272

72

6,8
1332
2875
330,7
156,2
450
250,7
855,1
37
1920
723
175,8
577
679,9
460,2
1869,2
368

41
1400
67,4
1371,7
2749,5
42

152
369

44
44
44
77
396
99
396
308
396
220
363
44
88
286
88
264
990
308
528
99
44
44
253
924
1496
88
44
88



RESCATE PACIENTES

REUNION COMITES DE FARMACIA

REUNIONES

REUNIONES DE PLANIFICACION PARTICIPATIVA
SUPERVISION DE LA DISPENSACION

TALLERES GRUPALES DE LACTANCIA MATERNA EN ATENCION PRIMARIA
TALLERES PROGRAMA ELIGE VIDA SANA

TALLERES PROGRAMA MAS A.M AUTOVALENTES

TEST DE MARCHA

TIEMPO TRASLADO POSTA

TOMA DE RADIOGRAFIA

VACUNA EXTRAMURAL CAMPARNA

VACUNACION INTRAMURO

VISITA DOMICILIARIA INTEGRAL

VISITAS CON FINES DE TRATAMIENTO Y/O PROCEDIMIENTO
Total general
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2,7

16
6692,6
154,7
925
30,1
100
2772
60,5
2769,1
17,5
696,8
703
3664,2
2798
147619,1

44
88
3168
165
88
110
33
88
132
484
77
264
220
1958
803
50600



CONCLUSION

El plan comunal es una herramienta fundamental para proyectar el trabajo a realizar
con la poblacién de la comuna, por lo que cada objetivo propuesto se logra a través

del trabajo en equipo por parte de los profesionales de Salud.

El plan de salud comunal presentado pretende avanzar hacia la construccion de
comunidades saludables, con el fomento de actividad fisica , el apoyo de la salud
mental de la poblacién y la educacién sobre salud sexual y reproductiva en todas las
etapas del ciclo vital , también como centro de atencién primaria nos hemos
propuesto  mejorar la salud vy bienestar de toda la poblaciéon y del usuario

interno ,para logar en conjunto el objetivo comun.
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