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INTRODUCCIÓN

El Plan de Salud Comunal forma parte de una estrategia local de planificación

participativa Ciudadana, el cual debe dar cumplimiento relacionado a las

formalidades asociadas al Estatuto de Atención Primaria y aspira a

convertirse en una herramienta fundamental para contribuir en mejorar las

condiciones de salud de la población, considerando como base la evaluación

del plan de salud anterior, la evolución epidemiológica de la población

objetivo, los determinantes sociales de la comuna, los principios de gestión

emanados del programa de gobierno municipal y en coherencia con la

Estrategia Nacional de Salud. Para su conformación incorpora las

orientaciones de planificación y programación del año 2023 del Ministerio de

Salud y las recomendaciones del Servicio de Salud Araucanía Norte. Así es

como cada año, las entidades administradoras de salud municipal deben

entregar a la comunidad las orientaciones generales que proponen el

autocuidado.

Este plan contiene los lineamientos generales para la salud de la comuna

además de la programación de actividades anuales, la dotación de recursos

humanos, metas sanitarias, índices de actividades de la atención primaria

( IAAPS) y los objetivos a cumplir por los integrantes del equipo de salud

comunal. A su vez pretende articular a todos los actores que de una u otra

forma pueden generar la sinergia necesaria para conseguir cambios positivos

en la comunidad, valorando y fomentando el autocuidado y factores

protectores de la salud, proponiendo cambios en las conductas de riesgo

presentes en la ciudadanía, considerando cuatro ejes fundamentales, los que

se detallan a continuación:

1. Mejorar la Salud y bienestar de la Población.

2. Disminuir equidad en salud

3. Asegurar la calidad de la atención en salud

4. Avanzar hacia la construcción de comunidades y entornos saludables
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PLANIFICACIÓN ESTRATEGICA COMUNAL

1. Considerar la importancia de la salud desde la perspectiva del ciclo vital,

mejorando los estándares de seguridad y calidad en la atención de salud

a través de nueva infraestructura, capacitaciones a funcionarios y acceso

a nuevas tecnologías, entre otros.

2. Avanzar en la implementación de la estrategia ECICEP (cuidado integral

centrado en las personas), garantizando la calidad y eficiencia en las

atenciones. Todo esto para responder a las necesidades que genera la

cronicidad en los pacientes, sus cuidadores, los equipos de salud y la

población en general.

3. Avanzar en las acciones del sector salud con las del inter-sector tales

como atención secundaria, educación y diversas entidades

pertenecientes a la comunidad con el fin de mejorar las condiciones

sanitarias de la población.

4. Fomentar el uso optimo de la telemedicina y reforzar las atenciones

remotas a través de las nuevas herramientas como el hospital digital y

sus distintas células.

5. Pesquisar los factores de riesgo y promover los factores protectores en

pacientes con cáncer, entendiendo que somos fundamentales como

colaboradores en el plan nacional.

6. Avanzar en las estrategias de salud mental para el funcionario interno y

externo a través de distintos programas implementados, en coordinación

con el intersector.

7. Incorporar en la programación anual y planificación de la red asistencial,

la participación de la comunidad a través de distintas instancias y

procesos (diagnostico participativo, consejo del desarrollo, entre otros)

(orientaciones para la planificación y programación en red 2022,

subsecretaria de redes asistenciales)
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VISIÓN

 Ser para la comuna de Victoria un Centro de atención primaria de salud

familiar, presente a lo largo del ciclo vital de cada uno de sus usuarios, como así

también de las familias, siendo participes e integradores en la multiculturalidad

que caracteriza a nuestras familias y sujetos de atención, entregando un

servicio de calidad, oportuno y continuo a través de un equipo

multidisciplinario motivado, resolutivo y empático.

MISIÓN

 Somos un centro de atención de salud familiar conformada por un equipo

multidisciplinario que otorga atención de nivel primario, insertos en la red

asistencial del servicio de salud, en constante desarrollo y capacitación, que

entrega servicios eficientes desde el enfoque de salud familiar y el Inter sector, a

través de actividades promocionales, preventivas, curativas y de rehabilitación a

lo largo del ciclo vital. Contribuyendo en un modelo de salud primaria que

moviliza e influencia a una salud biopsicosocial, ética y equitativa, con

pertinencia cultural y participación social.

OBJETIVO ESTRATEGICO

 Fomentar un nivel de desarrollo avanzando en el modelo de salud familiar y

comunitaria, posicionando a los establecimientos de atención primaria como

referentes en el ámbito de calidad de los procesos asistenciales, e

implementando la participación social de la comunidad en nuestro centro de

salud, con enfoque promocional y preventivo, respetando la equidad de género

y la interculturalidad de los usuarios.
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DESCRIPCIÓN DE LA COMUNA DE VICTORIA

 Datos poblacionales:

Población total Hombres Mujeres Población

Indígena

Migrantes

34.182

habitantes

16.408 17.774 9.138 266

Grupo etareo

<15 años 16 - 64 años >65 + años

6.768 (19.8%) 22.662 (66.3%) 4.752 (13.9%)

Distribución geográfica

Volumen Ruralidad Urbana

1.256 km2 9.331 (27.3%) 24.851 (72.7%)

Dispersión según localidad

Quino Púa Selva Oscura

990 749 1.596

Censo 2017

Comunidades indígenas actualizadas de la comuna año 2022

Datos recopilados del programa de salud mapuche

 Desarrollo Económico:

Desde un contexto general, identificamos que la comuna de Victoria se caracteriza

por contener actividades relacionadas con la rama de agricultura, ganadería y

forestal. Con respecto a la agricultura podemos visualizar que pre-existe una gran

cantidad de terrenos sembrados y cultivados con trigo, avena, lupino y Raps, en

cuanto al proceso autosustentable en las comunidades Mapuches se mantienen

N°comunidades Año 2020 N°comunidades Año 2022

62 comunidades 72 comunidades
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trabajando en conjunto con INDAP a través del programa de PDTI (programa de

desarrollo territorial indígena), Con respecto a la ganadería podemos describir que

la comuna de Victoria se dedica principalmente a la crianza de ovinos, bovinos y

porcinos, los que son comercializados en la feria ganadera de la comuna y algunos

exportados hacia otras ciudades (ejemplo: Pehuen)

Por otra parte la comuna, mantiene una gran ocupación territorial utilizada por

forestales, lo que se traduce en un 15% a un 20 % de la superficie, principalmente

distribuidas en lugares periféricos de la comuna de Victoria.

 Vivienda y saneamiento

Tipo de vivienda Según tenencia

Casa 14107 Propia 8914

Departamento 169 Arrendada 3458

Pieza dentro viv. 978 Cedida, uso gratuito 2943

Mejora, mediagua 367 Usufructo 262

Rancho, ruca 36 Ocupación irregular 96

Vivienda de desecho 7 Sin información* 141

Otro tipo viv. 9

Hospedería 5 Hacinamiento en la comuna

Vivienda colectiva 132 Sin hacinamiento 13930

Punto de calle 2 Hacinamiento medio 1555

Residencial, pensión 2 Hacinamiento crítico 163

Sin información* 166

 Cantidad de viviendas urbanas y rurales

Urbana 11654

Rural 4151

Sin información* 9
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 Saneamiento

Fuente: registrosocial.gob.cl

Según Distribución de agua por familia

Comunas

Llave dentro

de vivienda

Llave fuera

de vivienda

No tiene sistema,

la acarrea

Sin

información* Total

Victoria 11877 242 2410 126 14655

Según Sistema de baño por familia

Comunas

WC a

alcantarillado

WC a fosa

séptica

Cajón,

letrina, etc. No tiene

Sin

información*

Victoria 11314 1379 1707 129 126

Según Fuente de agua- Victoria

Red pública medidor propio 10047

Red pública medidor compartido 1554

Red pública s/medidor 52

Pozo, noria 2474

Río, vertiente, estero 324

Otra (no potable) 78

Sin información* 126

Total 14655
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 Educación

A continuación presentamos los establecimientos educacionales Municipales y

particulares-subvencionados, con los que cuenta la comuna.

 Colegios Subvencionados

Universidad Estatal

 Transporte:

 1 terminal rural ( Rodoviario)

 1 Terminal intercomunal (terminal de buses Bio-Bio)

Colegio Instituto victoria De pre-básica a 4to medio

Colegio Santa cruz De pre-básica a 4to medio

Colegio el labrador De pre-básica a 4to medio

Arturo Prat Carreras técnicas y universitarias
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 1 Terminal interregional: (terminal Tur Bus)

 1 Línea de tren de Victoria

 3 Flotas de colectivos

 Flotas de radio taxis

 Comunicaciones:

 Telefonica: Entel, Wom Claro Movistar y Virgin Movile

 Internet: Mundo pacifico, Telefónica del sur, Movistar, Entel, Wom y Claro

 Television por cable: Directv, Claro, hogar, Mundo pacifico, Movistar hogar y

Vtr

 Estaciones de radiales, Radio Copihue Radio Victoria Radio Los Colonos y Radio

Carla Malleco

 Periódicos: Las noticias de Malleco y Periódico online voz populi victoria

 Recreación

La comuna se destaca por contar con espacios habilitados para desarrollar

actividades de deporte y recreación, siendo el Parque Estadio el recinto más amplio

a nivel comunal, este cuenta con:

 Una cancha de pasto sintético en el estadio

 Un parque con servicios de recreación y deporte que conlleva:

 Canchas de tenis y basquetbol, baby futbol, Máquinas de calistenia y de

actividad física cardiovascular

 Ciclovias

 Trabajo Salud Ocupacional

Entre los trabajos u ocupaciones que se desarrollan en la comuna los que mayor

riesgo poseen son las siguientes

Empresas frutícolas y de agricultura las cuales usan pesticidas e insecticidas;

muchas veces las personas que desempeñan esta actividad tiene intoxicaciones o

reacciones no esperables, ante el uso de estos productos.
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Aserrados de maderas y frigorifico: En donde existe el riego de amputaciones o

mutilaciones, debido erróneas manipulaciones de las herramientas y las escasas

utilizaciones de elementos de protección personal.

Otra de las enfermedades comunes producto del desempeño laboral encontramos

en los conductores de líneas de colectivos, quienes pasan mayoritariamente

periodos de tiempo sentados frente al volante con poco tiempo para la actividad

física, y eso ha aumentado el riesgo cardiovascular y niveles de obesidad.

DIAGNOSTICO DE NECESIDADES EN SALUD

Tasas comunales.
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Muertes Causa Especificas Y Grandes Causas Comuna De Victoria Año 2021
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DEFUNCIONES COMUNA DE VICTORIA AÑO 2021

TOTAL HOMBRES MUJERES

337 191 146

Tasa Mortalidad Materna

Fuente: DEIS.MINSAL.CL

POBLACION CON DISCAPACIDAD

PREVALENCIA DE PATOLOGIAS CRONICAS

AÑO 2021

Asma 519 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

Epoc 274 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

Hipertension arterial 3648 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

Diabetes mellitus 2331 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

Dislipidemia 2845 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

Tabaquismo > 55 años 467 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

Sobrepeso infantil 0-9 años 298 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

Obesidad infantil 0-9 años 298 Usuarios en control CESFAM VICTORIA

FUENTE: REM SERIE P DICIEMBRE 2021
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DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO EN SALUD 2022

El diagnóstico participativo del Centro de Salud Familiar de Victoria, es una

herramienta metodológica que nos permite conocer la realidad local para poder

identificar, ordenar y jerarquizar las necesidades sociales y problemas visto desde la

comunidad, además de reconocer los recursos con lo que se cuenta y que puedan

ser utilizados en beneficio de todos, siendo esto sólo uno de los pasos necesarios

para la transformación de la realidad de la salud de Victoria.

En cuanto a las características que tuvo el diagnóstico participativo

comunitario que se aplicó en CESFAM de Victoria, los asistentes tuvieron un rol

activo, haciendo posible la detección y análisis de las necesidades y revalorizando los

elementos positivos existentes. La Metodología fue a través de lluvia de ideas,

teniendo como objetivos:

 Detectar las necesidades de los usuarios a través de un intercambio de

conocimientos, percepciones y técnicas.

 Desarrollar capacidades y facilitar el acceso a la solución identificada, dando

respuesta a las necesidades identificadas.

 Desarrollar conjuntamente un plan de intervención.

Desarrollo de la actividad.

 Los usuarios serán agrupados en 5 grupos de acuerdo al color asignado de su

sector de atención en el CESFAM (Rojo, Azul, Amarillo, Naranjo y CECOSF).

 Cada grupo designará:

o 1 Delegado/a expositor (NO puede ser funcionario de CESFAM)

o 1 Secretaria/o

 El grupo deberá elegir 3 problemas que considere más relevantes para

mejorar la salud de las personas de la comuna y de su sector.

 Se obtendrán 15 problemas existentes, se agruparán los problemas de la

misma línea y luego se someterán a evaluación por la asamblea.

 La asamblea, deberá asignar puntaje de 1 a 7, en relación a la importancia del

problema y de acuerdo a la factibilidad de solución.
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PROBLEMATICAS Y PROPUESTAS DE SOLUCIONES SEGÚN SECTOR.

SECTOR NARANJO -RURAL

PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/ MONITOREO

 Falta de hora

profesional médico.

 Se coordinará con Encargada de

Salud Rural y referente de

estamento Medico sobre la

posibilidad de un profesional

medico de refuerzo para

aumentar número de horas, en el

sector rural de mayor cantidad de

población.

 La factibilidad de aumentar las

horas medicas de refuerzo a

rondas año 2023, dependerá de

la distribución que tenga el

estamento para el año 2023 del

cual se esta trabajando.

 Se verificara a través de

planificación de rondas año

2023 .

 Responsables: Encargada de

salud rural , referente Medico.

 Suspensión de

prestaciones en Clínica

dental móvil. Lo

anterior esta dado para

resguardo a

funcionarios e

infraestructura, debido

 Evaluar de acuerdo a la

contingencia, la recuperación de

las atenciones dentales en los

sectores y Estaciones Médica

rurales (EMR)

 Como medida transitoria, las

atenciones dentales han sido

 Va a depender de la evolución de

las acciones del conflicto

mapuche durante el año 2023.

 Se verificara a través de

planificación de rondas año

2023 .

 Responsables: Encargada de

saluda rural , Encargado servicio

dental , Directora
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a la Violencia Rural

(ataques incendiarios,

cortes de camino, robo

y asalto a funcionarios)

trasladadas al CESFAM Victoria

(en dispositivo móvil)

 Inexistencia de posta o

EMR en sectores de:

Manzanaco

Juan Pinoleo

Calbuñir

Victoria Millar

Pedro Loncón y otras

 En años anteriores, se realizó

estudio de población los sectores

indicados por los asistentes, pero

no reúne los requisitos para la

postulación de proyecto para la

instalación de una posta o EMR,

debido a que existen dispositivos

de salud cercanos, a lo solicitado

por la población.

 Actualmente se esta solicitando

la reposición de las postas mas

antiguas y con evidente

deterioro. Revisando el análisis

antes mencionado aún no es

justificado por lo que no se

proyecta para el año 2023, sin

descartar poder trabajar esta

necesidad en un largo plazo.

 Monitoreo permanente y a

través de REM P en junio y

diciembre de 2023 a cerca de

población bajo control de cada

posta cercana a los lugares

mencionados y así evaluar

aumento o no de población.

 Mal estado de

infraestructura EMR

(falta de saneamiento

básico; agua,

 Postulación a proyectos para la

reposición de EMR.

 Se realizará la solicitud de

reposición de EMR Las Lilas y Las

Cardas para los próximos años.

 Encargada de salud rural

 Directora
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electricidad, box de

atención, entre otros)

 Poca disponibilidad de

horas de profesional

kinesiólogo, en postas

rurales

 Redistribución de horas

destinadas de profesional

kinesiólogo de CECOSF Selva

Oscura, para que se disponga de

mayor cantidad de citaciones en

sector rural.

Actualmente tienen 16 hrs de

kinesiólogo y la distribución de

horas se programa según la

población.

Será factible aumentar horas para

el año 2023 dependiendo de

respuesta de solicitud realizada al

ministerio respecto Dictamen de la

Contraloría General de la República

E173171 del 10/01/2022.

 Directora

 Encargada de CECOSF Selva

Oscura

 

SECTOR AMARILLO

PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO

 Falta de horas de

podólogo, para la

 Se propondrá incluir en dotación

2023, la contratación de un nuevo

 Es factible aumentar numero

de horas durante el año

 Encargada de podologia

 Direccion
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atención de adulto mayor

con diagnóstico de

Diabetes Mellitus

podólogo, que absorba la

necesidad planteada.

2023 ya que en dotación se

consideraron 44hrs mas de

podóloga. De todas formas

se iniciara el estudio de la

necesidad en dicha

población.

 Escasez de horas para

Salud Mental post

pandemia.

 Para optimizar recurso de dupla

psicosocial, se reorganizará

trabajo de SOME en la

confirmación de horas (para

evitar su pérdida).

 Priorización de citaciones por

urgencia (observación de

diagnóstico)

 Se evaluará posibilidad de

extensión horaria de dupla

psicosocial.

 Se reorganizará agenda de

profesionales que realicen

atención de salud mental

durante el año 2023 para

optimizar el recurso y dar

respuesta a la demanda, esto

de la mano de cambio de

establecimiento.

 Encargado de Salud Mental

 Encargado de Some
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SECTOR ROJO

PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO

 Larga espera de adultos

mayores, para solicitud de

horas (SOME) y entrega

de medicamentos

(farmacia)

 Proponer a los encargados de las

unidades mencionadas, la

disposición de un horario

protegido para la atención SOME

y FARMACIA exclusivo de adultos

mayores. Dado que la población

es mayoritariamente adultos

mayores, el tener una ventanilla

exclusiva para ello, no lograría el

impacto esperado en los tiempos

de espera.

 Si es factible instaurar

estrategia para atención

preferencial de adultos

mayores al momento de acudir

a solicitar hora o retiro de

medicamentos en farmacia.

Esto también puede mejorar al

trasladarnos a nuevo

establecimiento , contar con

mas espacio físico e

implementar por ejemplo

ventanilla solo para adultos

mayores.

 Encargado de SOME

 Encargado de Farmacia

 Desconocimiento de  Difundir a través del equipo de  Encargado de promoción y  Encargado de promoción
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modalidad y horarios de

funcionamiento de SOME

Promoción de la Salud, los

flujogramas, horarios y cambios

en el funcionamiento de la

atención del CESFAM (a través de

redes sociales, live, radios y

diarios locales.)

otros funcionarios ya se

encuentran realizando difusión

en redes sociales y radio a

cerca de las prestaciones,

programas, horarios , entre

otros relacionados con el

funcionamiento del cesfam.

 Encargados de ciclo, servicios y

programas.

 Directora

SECTOR AZUL

PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO

 Descoordinación de las

diferentes organizaciones

territoriales y

educacionales, a la

accesibilidad de talleres

en salud.

 Realizar coordinaciones con

encargado de Promoción de la

Salud, para la canalización y

calendarización de actividades de

manera Mensual/anual, que

aborde los temas según la

necesidad de su organización.

 Si, con énfasis en la

Coordinación y trabajo de

difusión entre encargado de

promoción y las

organizaciones de distinto

ámbito de acuerdo a la

planificación año 2023.

 Encargado de promoción

 Larga espera de adultos

mayores, para solicitud de

 Proponer a los encargados de las

unidades mencionadas, la

 Si es factible instaurar

estrategia para atención

 Encargado de SOME

 Encargado de Farmacia
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horas (SOME) y entrega

de medicamentos

(farmacia)

disposición de un horario

protegido para la atención SOME

y FARMACIA exclusivo de adultos

mayores. Dado que la población

es mayoritariamente adultos

mayores, el tener una ventanilla

exclusiva para ello, no lograría el

impacto esperado en los tiempos

de espera.

preferencial de adultos

mayores al momento de

acudir a solicitar hora o

retiro de medicamentos en

farmacia. Esto también

puede mejorar al

trasladarnos a nuevo

establecimiento , contar con

mas espacio físico e

implementar por ejemplo

ventanilla solo para adultos

mayores.

 Ausencia de línea

telefónica para la entrega

de citaciones, exclusivo

para adultos mayores

 Se evaluará con encargado de

SOME factibilidad de re

activación de línea 800 u otra,

para citaciones.

 Factible cuando

comencemos a trabajar en

establecimiento de nuevo

CESFAM. ( posiblemente

primer semestre año 2023)

 Encargado de SOME

 Inexistencia de vehículo  Coordinar a largo plazo, con  Factible a largo plazo.  Coordinador de sector
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para el traslado de

usuarios con

dependencia, para asistir

a controles médicos de

especialidad

Municipio, la implementación de

un vehículo que apoye a las

familias con usuarios con

dependencia.

 Ya que es necesario un

levantamiento de datos.

 Directora

CECOSF BAJO TRAIGUÉN

PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO

 Carencia de horas

disponibles de

psicólogo

 Se propondrá incluir en dotación 2023, la

contratación de un nuevo profesional de

psicología, que absorba la necesidad

planteada.

 En dotación para año 2023 se

incluyeron a 4 psicólogos.

 Año 2023 se redistribuirán

horas de acuerdo a numero de

población y características de

ella.

 Encargado de salud mental

 Coordinador de CECOSF

 Directora

 Rotación de

profesionales

asignados en el centro

 Coordinar con oficina de personal, que

disminuya la rotación de funcionarios, y

de esta forma lograr trabajar con el

 Es factible no rotar a

profesionales cuando estos se

mantienen sin grandes

 Coordinador de CECOSF

 Encargada de recurso

humano
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de salud (psicóloga y

kinesiólogo)

Modelo de Salud Familiar. ausencias como por ejemplo

licencias extensas que obligan

a incorporar a profesional

distinto para cubrir la

demanda.



 Falta de jornada de

extensión horaria de

médico y dental.

 Por el momento la solución a este déficit

en la oferta de horas médicas, es que se

realice extensión horaria exclusiva para

usuarios que correspondan al CECOSF Bajo

Traiguén, en dependencias del CESFAM.

(para disminuir costos de funcionamiento)

 Se planteará problemática señalada al

encargado de Salud Bucal, para buscar

alternativas, según la realidad económica

de la institución.

 Actualmente tenemos

extensión horaria de médicos

y dental, pero

 Directora

 Encargado de servicio dental

 Encargado de SOME

 Coordinador de CECOSF

CECOSF SELVA OSCURA

PROBLEMAS PROPUESTAS DE SOLUCIONES FACTIBILIDAD RESPONSABLES/MONITOREO
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 EMR Ancao Ancatén sin

acceso a agua potable

 Coordinar con SECPLAC la

necesidad de generar un proyecto

de agua potable rural)

 Se realizará el estudio para

revisar la factibilidad

 Encargada de salud rural

 Deficiente infraestructura

de EMR Ancao Ancatén

 Postulación a proyectos para la

reposición de EMR.

 Para el año 2023 no es

factible, pero se trabajara en

conjunto con un Ingeniero en

Construcción para visualizar la

necesidad y agrupar datos.

 Encargada de salud rural

 Directora

 Falta de equipo clínico

(Psicólogo, kinesiólogo,

matrona, educadora de

párvulo, dental, podólogo,

TENS)

 Estudiar la posibilidad de

aumentar horas de dotación según

factibilidad económica y de

infraestructura (disponibilidad de

box para atención)

 Es factible aumento de horas

profesional de acuerdo a

aumento de población a cargo

durante el año 2023.

 Encargada de salud rural

 Evaluar población de acuerdo a

REMP de junio y diciembre de

2023.
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DIAGNOSTICO DE RECURSOS EN SALUD

Dotación CESFAM Victoria aprobada 2023
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INFRAESTRUCTURA

CESFAM Actual

Ubicado en Avenida Muñoz Vargas 730 fue inaugurado el año 1995 con el objetivo

de albergar y dar atención a una población de no más de 14.000 mil habitantes.

Hoy atendemos a 37.512 personas en el mismo centro de salud y sus dispositivos:

Cesfam central, Cecosf Bajo Traiguén, Cecosf Selva Oscura y 6 Postas rurales.

Al tener una sobrepoblación y un espacio físico no acorde con aquello es que se

hizo imperante la postulación a proyecto de reposición hace aproximadamente 6

años. Dicho proyecto se vio materializado este año con la construcción del nuevo

cesfam ubicado en calle Chorrillos 1810, con capacidad de atención para 30.000

personas.

El proyecto se encuentra en fase final con fecha de entrega del nuevo

establecimiento en marzo 2023, fecha estimativa.

PLANO NUEVO CESFAM

PISO 1
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De la mano de este se nos presentan nuevos desafíos para el año 2023, la

conformación y puesta en marcha del Departamento de salud municipal el que

funcionaria en las dependencias del antiguo CESFAM y una re sectorización

específicamente la formación y suma de un nuevo sector, permitiéndonos de esta

manera dar una mejor respuesta oportuna y de calidad a cada uno de nuestros

usuarios. Todo esto basado en el Modelo de Atención Integral de Salud y como

respuesta a las necesidades de la población actual.



Plan de Salud Comunal 2023-2024 – Cesfam Victoria

DISTRIBUCION DE POBLACION ACTUAL EN SECTORES DEL CESFAM VICTORIA

TOTAL HOMBRE MUJERES

AZUL 5592 2593 2999

ROJO 9389 4187 5202

AMARILLO 6387 2886 3501

NARANJO o

RURAL

9981 4992 4989

CECOSF BJ

TRAIGUEN

2803 1300 1503

TOTAL 34152 15958 18194

Analista digital de información social (ADIS), registro social de hogares

DISTRIBUCIÓN DE POBLACIÓN CON NUEVA SECTORIZACIÓN (SECTOR VERDE)

AÑO 2023
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Analista digital de información social (ADIS), registro social de hogares

SECTORES CESFAM VICTORIA AÑO 2023

A PARTIR DE FUNCIONAMIENTO EN NUEVO CESFAM

Sectores 2023 Total

Azul 5769

Amarillo 5741

Rojo 5769

Verde 4266

Naranjo o Rural 9981

CECOSF BAJO TRAIGUEN 2803

total 34329
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 Intersector: Actualmente se esta trabajando de manera conjunta con el director

del Hospital de la comuna para articular y coordinar nuestras acciones y así

disminuir brechas dentro de la atención en salud, manifestando como necesidad,

la reapertura del Servicio de Alta Resolutividad (SAR) en horario diurno para

descongestionar las atenciones en Urgencia hospitalaria, ya que actualmente se

presenta un alza de los pacientes categorizados en C1 A C3, los cuales requieren

mas tiempo de observación quedando los C4 Y C5 con esperas de aproximado 6

horas.

También estamos trabajando para que los usuarios citados a especialidad

mejoren la adherencia y ademas buscando estrategias para mejorar las

relaciones en los servicios compartidos como lo son las Urgencias.

Para tomar las necesidades de la población, se están generando reuniones con el

presidente de la comisión de Salud, el cual nos ha manifestado dichas

necesidades haciendo referencia a la brecha de horas medicas y matrona que

han presentado el CECOSF Bajo Traiguén. Ante esto se explica que la

distribución de horas profesionales para el año 2023 por ejemplo de medico se

genera de acuerdo al numero de población del sector y que se sí se considero el

aumento de horas matrona, de esta forma nos mantenemos buscamos

estrategias para realizar las mejoras sugeridas por la población de Victoria.
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RECURSOS FISICOS Y TECNOLOGICOS
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BRECHAS SANITARIAS 2022

Infantil -Déficit de recurso económico en el

programa, esto se traduce en falta de

horas profesionales fonoaudiologícas,

terapeutas entre otros para dar

respuesta a las demandas actuales de

este grupo etareo.

-Falta de un programa de Rehabilitación

Basada en la Comunidad Infantil para

Victoria.

Adolescente - Déficit en la oferta de Salud Mental

para el Adolescentes.

Mujer -Déficit en la cobertura de PAP

Adulto -Falta de concientización del usuario

tanto interno como externo a cerca de la

importancia del examen de medicina

preventiva, que junto a la dispersión

geográfica de la comuna, dificulta el

cumplimiento de esta actividad.

Adulto Mayor -Déficit de oferta de actividades dirigidas

a las persona con dependencia

moderado.

Comunidad y Medio Ambiente -Falta de actividades informativas sobre

el impacto del cambio climático y medio

ambiental en la salud de las personas,

familias y comunidades.
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BRECHAS ASISTENCIALES 2022

Cantidad de
prestaciones

Demanda de
prestaciones Brecha

CONTROL NIÑO SANO 6454 22708 16254
CONTROLES CRONICOS 18925 51741 32816
CONSULTAS DE MORIBILIDAD 30061 31143 1082
PAP 2800 12072 9272



Plan de Salud Comunal 2023-2024 – Cesfam Victoria

EVALUACIÓN DE LAS ACCIONES Y PROGRAMAS EJECUTADOS ANTERIORMENTE

Estrategias de redes integradas
META 1 META

AÑO
2021

%
CUMPLIM
IENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022
( septiembre)

ACCIONES REALIZADAS

Porcentaje de Centros de
salud autoevaluados
mediante (MAIS) vigente

100 % 100 % 100% 100% al corte
del 70%

 Realizar autoevaluación de auto funcionamiento
del modelo integral del CESFAM

 Elaboración plan de mejoras para el modelo
integral del CESFAM

 Año 2022: encarpetar familias en SIDRA y
aplicación de matrices de Riesgo ( llegar al 15% )

 Protocolo de entrega de guías anticipatorias en el
ciclo de vida.

META 2.1 META
AÑO
2021

%
CUMPLIM
IENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Nº establecimientos
funcionando de 8:00 AM
a 20:00 horas de Lunes a
Viernes y sábados de 9 a
13 horas

100 %

100 % 100% 100%  Extensión horaria de médico, dental y de
enfermería

 Extensión horaria de vacunatorio.
 Extensión horaria de auxiliar de aseo.
 Horario diferido de algunos profesionales
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META 2.2 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Disponibilidad de
Fármacos Trazadores 100 % 100 % 100% 100% Siempre se cuenta con la disponibilidad de este tipo de

fármacos

Estrategias de producción
META 3 META

AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Tasa de consultas de
morbilidad y de
controles médicos, por
habitante año

0.77%
0.37 % 1.20 0.84 corte al

70% ( sep)
 Cantidad de horas medicas exclusiva de

morbilidad para usuarios
 Horas de morbilidad en extensión horaria ,

horas de morbilidad por sector

META 4 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Porcentaje de consultas
y controles resueltos en
APS (sin derivación al
nivel secundario).

89.73

83.42 89% 86.21 corte a
septiembre

 Capacitación continua del personal
medico ,apoyos de convenio de resolutivitad:
( imágenes diagnósticas, Ecografías, RX, entre
otros )

 Servicios de apoyo de APS ( UAPO, rx,
exámenes, mamografías)

 Hospital digital
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META 5 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Tasa de Visita
domiciliaria Integral 0.17%

0.12% 0,17 0,12 a
septiembre

 Resguardo de horas para profesionales
médicos, de enfermería, kinesiología y todos el
equipo multidiciplinario para realizar estas
visitas

 Reunión de sector donde se tratan casos para
poder realizar visitas integrales.

META 6.1 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cobertura Examen de
Medicina Preventiva
en hombres y mujeres
de 20 a 64 años

13.62

7.97% 20% 14%
a septiembre

 Examen preventivo en controles de Matrona
 Horas exclusivas para realizar examen

preventivo
 Incentivo y educación a profesionales para

realizar examen preventivo en contexto de
atención

 Salida a terreno para realizar operativos de
examen preventivo ( empresas, unidad penal,
universidad entre otros)

META 6.2 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS
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EMP hombres y
mujeres de 65 y mas
años

34.1%

22.17% 48 % 37% a
septiembre
2022

 Revisión de tarjetones de pacientes inasistentes
y pasivos y citación a su EMPAM y control
pertinente

 Horas de enfermería para realizar esta
prestación en todos los sectores del centro de
salud.

 Evaluación mensual de cantidad de EMP en
mayores de 65 realizados

META 7 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cobertura de
Evaluación del
desarrollo Psicomotor
en niños y niñas de 12
a 23 meses bajo
control.

34.86%

87.26% 95% 80% corte a
septiembre

 Horas exclusivas para la atención de estos
usuarios

 Preferencia de aplicación de evaluación de
DSM en control

 Visitas domiciliarias de usuarios inasistentes su
evaluación

 Revisión de tarjetas de control de usuarios
inasistentes y pasivos a control

META 8 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cobertura de control
de salud integral a
adolescentes de 10 a
14 años

9.39%

2.85% 13% 9.21% corte a
septiembre

Horas exclusivas y horas en extensión horaria
después de jornada de clases, aplicación en
operativos en colegios por cursos.
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META 9 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

% CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Porcentaje de consultas
de morbilidad
odontológica en
población de 0 a 19
años

23%

21.91% 23% 16% se ha
avanzado hasta
septiembre

 Horas de extensión horaria dental para este
grupo de pacientes

 Módulos dentales en colegios
 Apoyo clínica móvil de SSAN

META 10.1 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

% CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cobertura de atención
Integral a personas con
factores de riesgo,
condicionantes de salud
mental y trastornos
mentales.

12.0%

11.60% 27.9% 19.53%  Programas de salud adicionales : SENDA,
PAI SENDA, Programa refuerzo SENAME o
mejor niñez, Programa PASMI, programa de
acompañamiento psicosocial, Programa de
Refuerzo SAR

 Horario diferido de profesionales
 Visitas domiciliarias a usuarios
 Medico en programa de salud mental:

médicos de Salud familiar.

META 10.2 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

% CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Tasa de controles de
atención Integral a 5% 13.15% 13 9.17 a septiembre

del año 2022
 Educación en derivación del intersector a

programas de salud mental
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personas con factores
de riesgo,
condicionantes de salud
mental y trastornos
mentales.

 Horas exclusiva de consulta espontanea
 Reuniones con intersector para dar a conocer

programas de salud mental

Indicadores de cobertura Efectiva

META 11 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

% CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cumplimiento GES
cuyas acciones son de
ejecución en APS

0% 0% 0% 0%
 Revisión periódica de Casos GES.

META 12 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cobertura de
vacunación anti
influenza en población
objetivo definida para
el año en curso

80% 95% 80%
56% a corte
septiembre

 Puntos fijos de vacunación
 Promoción de vacunación en redes sociales
 Rescate de usuarios a vacunación de controles
 Vacunación en extensión horaria

META 13 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS



Plan de Salud Comunal 2023-2024 – Cesfam Victoria

Ingreso precoz de
mujeres a control de
embarazo

82.80

79.90 87% 87%  Horas espontaneas de control de ingreso pre-
natal

 Horas para todos los sectores para ingreso
prenatal

META 14 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Porcentaje de
adolescentes inscritos
de 15 a 19 años bajo
control de regulación
de fertilidad.

13.31 %

12.37 % 25% 17%  Educación en colegios sobre regulación de
fertilidad

 Horas de matrona de todos los sectores para
regulación de fertilidad

META 15 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cobertura efectiva de
Tratamiento en
personas con Diabetes
Mellitus 2, de 15 y más
años

28%

23.36% 28% 24.35 a corte
septiembre

Rescate de usuarios DM inasistentes o pasivos por
pandemia.
Horas exclusivas de enfermeras para atención de
usuarios DM
Acceso a exámenes de sangre para evaluar
compensación de DM
Extensión horaria exclusiva para pacientes CV de
lunes a sábado, con profesionales nutrición y
enfermería
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META 16 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Cobertura efectiva de
Tratamiento en
personas de 15 y más
años, con Hipertensión
Arterial

35.21

21.40 43 24% corte a
septiembre

Rescate de usuarios hipertensos inasistentes o
pasivos por pandemia.
Horas exclusivas de enfermeras para atención de
usuarios HTA .
Control intrabox de PA al final de control para ver
presión en reposo.
Reposo de 10 minutos de usuarios antes de control
de PA para el control .
Extensión horaria exclusiva para pacientes cv de
lunes a sábado, con profesionales.

Indicadores de impacto

META 17 META
AÑO
2021

%
CUMPLIMIENTO
AÑO 2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIENTO
AÑO 2022

ACCIONES REALIZADAS

Proporción de niñas y
niños menores de 3
años libre de caries en
población inscrita

56.85 %

73.19% 68% 47.6%  Atención en extensión horaria fuera del horario
de clases

 Apoyo clínica móvil del SSAN
 Profesionales exclusivos para la atención infantil
 Derivación de controles de enfermería y

nutrición a box dental - horas espontaneas

META 18 META
AÑO

%
CUMPLIMIENTO

META
AÑO

%
CUMPLIENTO

ACCIONES REALIZADAS
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2021 AÑO 2021 2022 AÑO 2022
Proporción de niñas y
niños menores de 6
años
con estado nutricional
normal.

43.86%

34.32% 47.2% 33.04%  Promoción de actividades de vida sana y
actividad física en jardines y colegios

 Horas de nutrición en todos los sectores
 Educación y consejerías en alimentación

saludable para familias
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Metas sanitarias año 2021- 2022

META 1 MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLI
MIENT
O AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIMENTO
HASTA
SEPTIEMBRE
2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Recuperación
del desarrollo
psicomotor

70% 84% 90% 25% -Disminuir las
alteraciones en el
desarrollo infantil.
-Fortalecer la
prevención
secundaria del rezago
en la primera infancia.

-Sesiones en sala de estimulación temprana
o sesiones en domicilio si es necesario
(urbano y rural)
-Reevaluación en el tiempo determinado
según el diagnóstico del DSM
-Sesiones de atención de Ed. diferencial +
Educadora de párvulos + fonoaudióloga en
sala.
-Trabajo coordinado con familia

META 2 MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIE
NTO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIME
NTO HASTA
SEPTIEMBR
E 2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Aumentar el
n° de mujeres
con
Papanicolaou
vigente

3500 3716 6037 4188 Reducir la tasa de
mortalidad por
cáncer.
Mejorar la detección
precoz del cáncer de

-Extensión horaria de toma de PAP
-Matrona exclusiva para toma de PAP por
campaña en jornada completa
-Educación en toda la población para que
acuda a la toma de su examen preventivo
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cuello uterino en
grupos de riesgo.

-Derivación de control cardiovascular,
infantil, era, dental y otros sectores a
matrona si se requiere.
-Horas de PAP por consulta espontanea
Revisión en Cito-Expert

META 3A
MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIEN
TO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIME
NTO HASTA
SEPTIEMBR
E 2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Control
odontológico
en niños y
niñas de 0 a 9
años

35% 29% 35% 38% Prevenir y reducir la
morbilidad bucal de
mayor prevalencia en
menores de 20 años
con énfasis en los más
vulnerables.

-Módulos dentales en colegios
-Atención dental en postas rurales cercanas
a colegios (Púa y Quino)
-Revisión de listado de niños que acuden a
controles de enfermería y nutricionista
para su posterior Citación a control
-Medico dentista exclusivo para estas
funciones
-Revisión de listados de colegios para hacer
la evaluación dental correspondiente

META 3B MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIEN
TO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIME
NTO HASTA
SEPTIEMBR
E 2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META
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Niños y niñas
de 6 años
libres de
caries

0 14% 11% 19% Reforzar y expandir el
modelo de
intervención de
promoción y
prevención de
enfermedades
bucales en párvulos y
escolares.

-Revisión de listados de colegios para hacer
la evaluación dental correspondiente
(kínder y primero básico)
-Citación telefónica por TENS de dental
TENS y Dentistas exclusivos para cumplir
estas metas.

META 4 A MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIEN
TO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIME
NTO HASTA
SEPTIEMBR
E 2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Cobertura
efectiva de
dm2 en
personas de
15 años y más

20% 24% 28% 24% Disminuir la
mortalidad prematura
por diabetes mellitus.
Incrementar
cobertura efectiva de
diabetes mellitus

-Rescate de usuarios DM inasistentes o
pasivos por pandemia.
-Horas exclusivas de enfermeras para
atención de usuarios DM.
-Acceso a exámenes de sangre para
evaluar compensación.
-Educación de patología, alimentación y
actividad física intra-box, en salas, y en
grupos de la comunidad.
-Derivación e ingresos al MAF del PSCV
-Extensión horaria exclusiva para pacientes
cv de lunes a sábado, con profesionales de
nutrición y enfermería
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META 4 B MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIEN
TO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIME
NTO HASTA
SEPTIEMBR
E 2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Evaluación
anual de los
pies en
personas con
dm bajo
control de 15
y más años

70% 73% 90% 77% Disminuir la
mortalidad prematura
por diabetes mellitus.
Reducir las
complicaciones en
personas con diabetes
mellitus.

-Evaluación de pie DM en todos los
controles realizados por médico y
enfermera de urbano y rural.
-Educación a usuarios que asisten a control
y podología.

META 5 MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIEN
TO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIME
NTO HASTA
SEPTIEMBR
E 2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Cobertura
efectiva de
HTA en
personas de
15 años y
más.

30% 22% 40% 25% Aumentar la
sobrevida de las
personas que
presentan
enfermedades
cardiovasculares
incrementando la
cobertura efectiva de
HTA

-Rescate de usuarios HTA inasistentes o
pasivos por pandemia.
-Horas exclusivas de enfermeras para
atención de usuarios hipertensos.
-Educación de patología y alimentación y
actividad física intra-box, en salas, y en
grupos de la comunidad.
-Derivación e ingresos al MAF del PSCV
-Toma de presión intra-box para ver
compensación
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-Acceso a CSPA y Holter de PA
-Extensión horaria exclusiva para pacientes
cardiovasculares de lunes a sábado, con
profesionales de nutrición y enfermería

META 6 MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIE
NTO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIMENT
O HASTA
SEPTIEMBRE
2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Cobertura de
LME en
menores de 6
meses de vida

50% 65% 60% 66% Disminuir o
mantener el
porcentaje de
obesidad en niños
pertenecientes a
establecimientos
del sistema público
de salud en 9,6%.

-Acceso a Clínicas de lactancia materna
-Educación en controles de niño sano con
respecto a LME
-Educación y difusión de beneficios de LME
-Acceso a consultas espontaneas sobre LM
-Entrega de cartillas de apoyo a la crianza
-Taller Pre natal de LME

META 7 MET
A
AÑO
2021

%
CUMPLIMIE
NTO AÑO
2021

META
AÑO
2022

%
CUMPLIMENT
O HASTA
SEPTIEMBRE
2022

OBJETIVO DE LA
META

ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMENTO DE
LA META

Establecimient
os con plan de
participación
social

No 64% 100% 100% Fortalecer la
participación
ciudadana en los
procesos de toma

-Participación activa en el consejo de
desarrollo
-Comunicación efectiva con JJVV y otros
actores importantes de la comunidad
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elaborado y
funcionando
participativame
nte

de decisión en el
sector salud.

-Participación del Cetro de salud en
actividades comunitarias.

PRIORIZACION DE PROBLEMAS

OBJETIVOS
SANITARIOS

PROBLEMAS EN SALUD
PROBLEMAS POR

OBJETIVO

ACCIONES (2 ACTIVIDADES
PARA CADA PROBLEMA

INDICADORES (2 INDICADORES POR ACTIVIDAD) 1 DE
PROCESO Y 1 DE RESULTADO.

Actividad física (como
factor protector)
Poca consciencia
sobre el impacto que
tiene la actividad física
en la salud a largo
plazo

A- Fomento de la actividad
física en la primera infancia
y su entorno

B- Mejorar acceso de la
comunidad, para que
realice actividad física

1 A. Contar con un porcentaje horas exclusivas de actividad
física en jardines y colegios.
2 A. Aumento en el número de asistente de clases impartidas
de actividad física.

1B- Oferta de actividad física en horarios diferidos de lunes a
sábado y en la comunidad.
2B - Aumento en el numero de asistente de clases impartidas
de actividad física.
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AVANZAR HACIA LA
CONSTRUCCIÓN DE
COMUNIDADES
SALUDABLES

Salud sexual y Salud
reproductiva.
Aumento de ITS en la
población Adulto

A- Educación sexual para
adultos y personas
mayores

A- Acceso oportuno a
métodos anticonceptivos
no hormonales ( de
barrera ej: condón)

1A- Porcentaje de Talleres realizados a grupos de adultos y
personas mayores sobre sexualidad, enfermedades y
métodos de protección contra ITS
2A- Cantidad de talleres de educación sexual preventivo
contra ITS realizados en un periodo de tiempo determinado
durante el año en curso.

1B- N° de preservativos entregados en actividades por el
centro de Salud.
2B- Disminución en el número de enfermedades de ITS en la
comuna para el año en curso.

Salud mental
Aumento de ingresos
por patología de SM
(DEPRESION Y
TRASTORNO ANSIOSO)

A- Aumentar la oferta de
horas de salud mental
B- Llevar la salud mental a
la comunidad

1A- Porcentaje de horas de salud mental como consulta
espontanea para los usuarios que lo requieren
2A- Cantidad consultas espontaneas de salud mental
ocupadas como medidas de prevención.

2A- Aumento de acciones y prestaciones en la comunidad
como talleres de salud mental.
2B- Disminución de ingresos por salud mental por trastornos
ansiosos e intento de auto lisis.

MEJORAR LA SALUD Y
BIENESTAR DE LA
POBLACIÓN

ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS

A- Disminuir el riesgo de
mortalidad por
enfermedad respiratoria

1A- Aumento de oferta de talleres de rehabilitación
pulmonar para la población crónica con mas riesgo
2A- Disminución de consultas de urgencia por complicaciones
de enfermedad respiratoria crónica de base.
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B- Mejorar el acceso a
horas de control de salud
respiratoria.

1B- Aumento de horas de profesionales para el ingreso y
bajo de enfermedades respiratorias crónicas
2B Aumento de la población bajo control de enfermedades
respiratorias crónicas

TRASTORNOS DE
SALUD MENTAL

A- Disminuir la cantidad de
trastornos de salud mental
en la comunidad

B- Disminuir las consultas
en servicios de urgencia
por salud mental

1A- Aumento de actividades y talleres en comunidad para el
cuidado de la salud mental
2A - Porcentaje de horas espontaneas para la atención de
usuarios de salud mental

1B- Acceso de la comunidad a tallares de prevención de
suicidios y trastornos de ansiedad.
2B - Porcentaje de usuarios de participación activa de talleres
de prevención de suicidios y trastornos de ansiedad

OBESIDAD EN
ADULTOS

A- Disminuir las cifras de
obesidad en la población
adulta ( de 20 a 64 años)
de la comuna de Victoria.

B- Fomentar la
alimentación saludable en
la población adulta ( de
20 a 64 años)

1A- Acceso a consulta nutricional a traves de consulta
espontanea y difusión de estas prestaciones.
2A- Reducción de cifras de obesidad en la población adulta
( de 20 a 64 años) en al menos un 5% en la comuna a lo largo
del año en curso.

1B- Aumento de actividades para fomentar hábitos de
alimentación saludable en la población adulta y sus familias ,
para disminuir indices de obesidad de la comuna.
2B- N° Ferias y otras actividades comunitarias de
alimentación saludable realizadas en la comuna durante el
año en curso .
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MEJORAR LA SALUD Y
BIENESTAR DE LA
SALUD INTERNA

SALUD OCUPACIONAL A- Mejorar las condiciones
de salud laboral de los
trabajadores del Centro de
atención primaria.

B- Disminuir la morbi-
mortalidad por causa
laboral en los trabajadores
del centro de salud.

1 A- Contar con espacios y elementos necesarios para poder
brindar la atención de salud a los usuarios .
2 B- Pautas de supervisión a través del comité paritario
semestralmente en el centro de salud.

1 b- - Retomar actividades de pausas y actividades
conmemorativas de los funcionarios.
2 B- % De disminución en licencias de origen laboral en el
centro de salud.



Plan de Salud Comunal 2023-2024 – Cesfam Victoria

PLAN COMUNAL DE GESTIÓN DE CUIDADO DE LA SALUDMENTAL DEL PERSONAL DE ATENCIÓN PRIMARIA MUNICIPAL.

Plan de cuidados de la salud mental del personal de salud - SALUDABLEMENTE
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Prevención y
cuidado

integral para
trabajadores
de salud

Fomentar las
buenas
relaciones
interpersonale
s en
funcionarios

Curso
“relaciones
interpersonales
para el trabajo
en equipo”

N° de asistentes/n°
total de funcionarios
x100

60% Lista de
asistenci
a

Comisión local
de
capacitación x x

Prevención y
cuidado

integral para
trabajadores
de salud

Fomentar las
buenas
relaciones
interpersonale
s en
funcionarios

Reconocimient
o de
funcionarios
destacados a
través de
galardones,
flores,
incentivos
deportivos.

N° de actividades
programadas/n°de
Actividades
ejecutadas
N° de funcionarios
reconocidos/N°total
de funcionarios

100
% Fotos Dirección x x x x x x x x x x

Promoción del
buen trato del

Impulsar el
buen trato

Exponer los
decálogos de

N°de afiches
ejecutados/n°afiche

100
%

Fotos de
difusión

Prevencionist
a de riesgo x x x x x x x x x x
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usuario
interno

entre
funcionarios

buen trato del
programa
saludablement
e

s programados x
100

Salud Mental
Organizaciona

l

Pausas
saludables

Retomar
pausas activas
de 15 min.

N° de personas con
pausa saludable
efectiva/n° de
funcionarios totales
x100

60%

Bloqueos
de
agenda,
lista y
fotos

Jefatura de
SOME x x x

Vinculación y
articulación

local

Disponer de un
protocolo de
agresiones
funcionarias

Difusión de
protocolo de
agresión al
personal de
salud del
CESFAM
Victoria

N° de personas que
conocen el
protocolo/ n° de
funcionarios totales
x 100

100
%

Lista de
entrega

Prevencionist
a de riesgo x x
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PLAN DE CUIDADO A LO LARGO DEL CURSO DE VIDA

El Centro de Salud Familiar cuenta con diversas prestaciones para entregar a lo largo del curso de la vida de nuestra población y sus familias

con el objetivo de promover y mantener el bien estar al suplir las necesidades en salud de sus integrantes y abordar los factores protectores y

de riesgo presentes en el entorno inmediato en el que se desarrollan.

Dichas actividades dicen relación con la prevención de enfermedades transmisibles y no transmisibles; curación y tratamiento de

enfermedades propias del nivel primario de atención y el énfasis en la promoción de estilos de vida saludables y cuidado del medio ambiente.

A continuación las acciones de salud previstas en la canasta básica de prestaciones APS definida por el MINSAL:

 SALUD DEL NIÑO Y LA NIÑA: 0 A 9 AÑOS

CONSULTAS CONTROLES OTROS

 Nutricional a los 5 meses, 3 años 6

meses

 Morbilidad

 Déficit de desarrollo psicomotor

 Kinésica.

 Salud mental.

 Control de salud al mes

de edad con aplicación de

protocolo evaluación

neurosensorial.

 Control de la diada antes

de los 10 días de nacido.

 Evaluación del desarrollo psicomotor.

 Ingreso a sesiones en Sala de estimulación temprana por al

algún riesgo biopsicosocial o por déficit en el DSM .

 Reevalauciones de déficit de DSM.

 Taller motor y de lenguaje para menores de 1 año.

 Visitas domiciliarias.
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 Odontológica preventiva

 Tratamiento odontológico

 Urgencias odontológicas

 Lactancia materna

 Control de salud desde

los 2 meses hasta los 9

años .

 Control de salud con

EDSM a través de Pauta

breve a los 4 y 12 meses ,

EEDP a los 8 y 18 meses y

TEPSI a los 36 meses.

 Malnutrición por exceso

o déficit

 Lactancia materna

 Control de patología

respiratoria crónica.

 Control de salud Oral.

 Talleres grupales en salud mental

 Taller de habilidades parentales “Nadie es perfecto” para

padres de niños menores de 5 años.

 Toma y evaluación de Rx de pelvis al 3 mes

 Medición de agudeza visual y control de presión arterial

 Consejería de salud mental

 Vacunación programática , campañas y escolar.

 Programa nacional de alimentación complementaria.

 Actividades comunitarias en salud mental con

 profesores de establecimientos educacionales.

 Examen de salud odontológico.

 Padres de niños y niñas entre 0 y años tienen acceso a

Taller Nadie es perfecto.
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 SALUD DEL ADOLESCENTE: 10 A 19 AÑOS

CONSULTAS CONTROLES OTROS

 Morbilidad.

 Consulta Nutricional del

adolescente por malnutrición

por exceso o déficit.

 Morbilidad obstétrica.

 Morbilidad ginecológica.

 Salud mental.

 Odontológica preventiva

 Morbilidad odontológica.

 Urgencia odontológica

 Control de Salud integral,

incluye Aplicación de Ficha

Clap y Crafft

 Control de salud oral .

 Control de patologías

Crónicas.

 Control Prenatal.

 Ginecológico preventivo.

 Regulación de fecundidad.

 Puerperio.

 Consejería en salud sexual y reproductiva.

 Talleres grupales sobre salud sexual y reproductiva.

 Consejería en prevención de VIH/ SIDA e ITS y Consejería en

regulación de la fertilidad.

 Talleres promocionales en salud mental.

 Realizar examen de VIH en adolescentes y jóvenes de 14 -24

años que consultan por demanda espontanea o morbilidad.

 Talleres preventivos de salud mental con aplicación

instrumentos detección de trastornos mentales y consumo de

sustancias en escuelas y liceos.

 Programa nacional de alimentación complementaria.

 Visita Domiciliaria Integral a adolescentes gestantes de 10 a

19 años

 Examen de salud odontológico.

 Visita domiciliaria
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 Vacunación campañas y escolar

 Acceso a sala de RBC

 Acceso a PAD programa de atención domiciliaria para

personas con dependencia severa

 SALUD DE LA MUJER

CONSULTAS CONTROLES OTROS

 Morbilidad obstétrica.

 Morbilidad ginecológica.

 Nutricional.

 Kinésica

 Social.

 Salud Mental

 Odontológica preventiva

gestante

 Tratamiento odontológico

gestante

 Ginecológico preventivo

 Prenatal.

 Puerperio.

 Climaterio.

 Regulación de fecundidad.

 Patologías crónicas .

 Consejería en salud sexual y reproductiva.

 Talleres prenatales.

 Toma de PAP y Mamografía

 Programa Nacional de Alimentación Complementaria.

 Vacunación programática y campañas .

 Ecografías Obstétricas.

 Examen de salud odontológico en gestante.

 Educación grupal odontológica en gestante.

 Visitas domiciliarias

 Talleres de actividad física programa Vida sana.
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 Urgencia odontológica  Talleres de actividad física cardiovascular.

 Toma de EMP para personas sin patologías crónicas entre 20

y 64 años.

 Acceso a PAD programa de atención domiciliaria para

personas con dependencia severa

 SALUD DEL ADULTO (A) : 20 A 64 AÑOS

CONSULTAS CONTROLES OTROS

 Morbilidad.

 Por patolgías crónicas

 Nutricional.

 Salud mental.

 Kinésica.

 Social

 Morbilidad odontológica

 Patologias crónicas

(HTA,DM,DLP,ASMA.EPOC,

entre otras)

 Kinésicos

 Consejería de Salud Mental

 Visita domiciliaria integral

 Examen de medicina preventiva EMP

 Podología a pacientes con diabetes mellitus.

 Curación avanzada de pie diabético.

 Modulo de actividad física cardiovascular

 Talleres de actividad física programa Vida Sana



Plan de Salud Comunal 2023-2024 – Cesfam Victoria

 Urgencia odontológica  Radiografías odontológicas

 Vacunas de campañas influenza – sars cov2

 Atencion en UAPO del cesfam para Fondo de ojo en el

caso de diabeticos .

 Evaluaciones de pie en diabéticos .

 Pesquisa precoz de TBC (baciloscopía)

 Acceso a RBC en caso de ser necesario

 Acceso a sala ERA

 Acceso a PAD programa de atención domiciliaria para

personas con dependencia severa

 SALUD EN PERSONAS MAYORES: 65 Y MAS AÑOS

CONSULTAS CONTROLES OTROS

 Morbilidad.

 Enfermedades crónicas

 Nutricional.

 Salud mental.

 Enfermedades crónicas

 Enfermedades respiratorias

 Control de persona mayor sana.

(aplicación de EMPAM)

 Intervención psicosocial.

 Consejería de Salud Mental

 Educación grupal.

 Visita domiciliaria integral
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 Social.

 Kinésica.

 Odontológica preventiva

 Morbilidad odontológica

 Urgencia odontológica

 Podología a personas con diabetes mellitus.

 Curación avanzada de pie diabético.

 Programa de alimentación complementaria del adulto

 mayor.

 Modulo de actividad física cardiovascular

 Taller mas adulto mayor Autovalente ( MAS AMA)

 Vacunación anti-influenza, neumo 23, sars cov2

 Radiografías odontológicas.

 Atención en RCB en caso necesario

 Atención en UAPO del CESFAM por Fondo de ojo, en caso

de diabéticos .

 Atención en sala ERA

 Acceso a PAD programa de atención domiciliaria para

personas con dependencia severa.
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ACTIVIDADES CON GARANTÍAS EXPLÍCITAS EN SALUD ASOCIADAS A PROGRAMAS

 Diagnóstico y tratamiento de hipertensión arterial primaria o esencial: consultas de morbilidad y controles de crónicos para

personas de 15 años y más, en programas adulto y adulto mayor.

 Diagnóstico y tratamiento de Diabetes Mellitus tipo 2: consultas de morbilidad y controles de crónicos, considerando tratamiento

farmacológico.

 Acceso a evaluación y alta odontológica integral a niños y niñas de 6 años: prestaciones del programa odontológico.

 Acceso a tratamiento de epilepsia no refractaria para los beneficiarios desde un año a menores de 15 años: Consultas de

morbilidad y controles de crónicos en programas del niño y adolescente.

 Acceso a tratamiento de IRA baja de manejo ambulatorio en menores de 5 años: consultas de morbilidad y kinésica en programa

del niño.

 Acceso a diagnóstico y tratamiento de neumonía adquirida en la comunidad de manejo ambulatorio en personas de 65 años y

más: consultas de morbilidad y kinésica en programa del adulto mayor.

 Acceso a diagnóstico y tratamiento de la depresión de manejo ambulatorio en personas de 15 años y más: consulta de salud

mental, consejería de salud mental, intervención psicosocial y tratamiento farmacológico.

 Acceso a diagnóstico y tratamiento de la enfermedad pulmonar obstructiva crónica: consultas de morbilidad y controles de

crónicos; espirometría, atención kinésica en personas de 40 y más años.

 Acceso a diagnóstico y tratamiento del asma bronquial moderada en menores de 15 años: consultas de morbilidad y controles de
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crónicos en programas del niño y del adolescente; espirometría y atención kinésica en programa del niño y del adolescente.

 Acceso a diagnóstico y tratamiento del asma bronquial moderada en personas de 15 y más años: consultas de morbilidad,

controles de crónicos, espirometría y atención kinésica en programas del adulto y adulto mayor.

 Acceso a diagnóstico y tratamiento de presbicia en personas de 65 y más años: consultas de morbilidad, controles de salud y

control de crónicos en programa del adulto mayor.

 Acceso a tratamiento médico en personas de 55 años y más, con artrosis de cadera y/o rodilla, leve o moderada.

 Acceso a diagnóstico y tratamiento de la urgencia odontológica ambulatoria.

 Acceso a tratamiento de hipotiroidismo en personas de 15 años y más.

 Tratamiento de erradicación de helicobacter pílori.

 Acceso a Tratamiento Salud Oral integral de la embarazada.

 Diagnóstico y tratamiento de Alzheimer y otras demencias: consultas de salud mental, visita domiciliaria, considerando exámenes

para el diagnóstico y tratamiento farmacológico, para personas de 30 años y más, en programas de adulto y adulto mayor.
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PROGRAMA DE CAPACITACION
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PROGRAMACION AÑO 2023 CESFAM VICTORIA

PRESTACION
Suma de HORAS
Programadas Anuales

Suma de TOTAL
HORAS SEMANALES
PROGRAMADAS

ACTIVIDAD FISICA GRUPAL PARA PROGRAMA SALUD CARDIOVASCULAR (SESIONES) 798 22
ADMINISTRACION Y GESTION 809,7 220
APLICACIÓN DE IVADEC 243 231
ATENCION FARMACEUTICA 444 88
ATENCION FARMACEUTICA EN DOMICILIO 111 88
ATENCION ODONTOLOGICA EN DOMICILIO 2088,1 473
CONSEJERIA BREVE DE TABACO 49 176
CONSEJERIA DESARROLLO INFANTIL INTEGRAL 4,1 44
CONSEJERIA OTRAS AREAS 73,4 88
CONSEJERIA PREVENCION DE LA TRANSMISION VERTICAL DEL VIH (EMBARAZADAS) 921 352
CONSEJERIA REGULACION DE FERTILIDAD 1854,1 396
CONSEJERIA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 1739,1 484
CONSEJERIA VIH/SIDA 39 44
CONSULTA ABREVIADA Y OTRAS ACTIVIDADES 359,9 1584
CONSULTA DE INGRESO A TRATAMIENTO ODONTOLOGICO 661,5 132
CONSULTA DE LACTANCIA MATERNA 709,8 484
CONSULTA DE REEVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR ENTRE 2 Y 4 AÑOS 94,7 352
CONSULTA DE REEVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR MENOR DE 2 AÑOS 89,6 352
CONSULTA DE SALUD MENTAL (1° ingreso) 6452,1 2882
CONSULTA DE SALUD MENTAL (seguimiento) 5454,5 2838
CONSULTA FARMACOLOGICA 3,9 44
CONSULTA MORBILIDAD 7516 2552
CONSULTA MORBILIDAD OBSTETRICA 150,2 352
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CONSULTA MORBILIDAD ODONTOLOGICA 3309 451
CONSULTA NUTRICIONAL 4062,8 726
CONSULTA NUTRICIONAL (sin embarazo ) 220 253
CONSULTA NUTRICIONAL 3 Años 6 MESES 192,6 176
CONSULTA NUTRICIONAL 5TO MES 139,1 176
CONSULTA NUTRICIONAL A EMBARAZADAS 199,5 319
CONSULTA NUTRICIONAL PRECONCEPCIONAL 163,9 220
CONSULTA NUTRICIONAL PUERPERAS 136,3 176
CONSULTA POR DEFICIT DE DESARROLLO PSICOMOTOR 39 132
CONSULTA REHABILITACION INTEGRAL 1942 726
CONSULTA SALA ERA 919,5 264
CONSULTA SALA IRA 564 176
CONSULTA SOCIAL 5922 1408
CONSULTA TRATAMIENTO ODONTOLOGICO EMBARAZADA 682,5 66
CONSULTA TRATAMIENTO ODONTOLOGICO INTEGRAL 2231,3 264
CONSULTA URGENCIA GES 274,5 638
CONSULTORIAS 205 44
CONTROL CLIMATERIO 294 132
CONTROL DE CRONICO 9463,3 2431
CONTROL DE PUERPERIO 417,1 528
CONTROL DE REGULACION DE FECUNDIDAD 2068 308
CONTROL DE SALUD (EMPAM) 2134 484
CONTROL DE SALUD ADOLESCENTE 400,7 440
CONTROL DE SALUD ADULTO (EMP) 410 550
CONTROL DE SALUD EN POBLACION INFANTIL ENTRE 1 y 5 AÑOS 918,5 440
CONTROL DE SALUD EN POBLACION INFANTIL ENTRE 6 y 9 AÑOS 517,3 440
CONTROL DE SALUD EN POBLACION INFANTIL MENOR DE 1 AÑO 1791,5 792
CONTROL GINECOLOGICO PREVENTIVO 933,7 440
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CONTROL MULTIMORBILIDAD 2812,7 1298
CONTROL ODONTOLOGICO CERO 2317 506
CONTROL ODONTOLOGICO INTEGRAL 3417,4 308
CONTROL PRENATAL 1393,1 352
CONTROL SALA ERA 866 264
CONTROL VIDA SANA 224 99
CONTROLES REHABILITACION INTEGRAL 5321 770
CONTROLES SALA IRA (ENFERMEDADES AGUDAS Y CRONICAS) 363 176
ECOGRAFIA OBSTETRICA DEL PRIMER TRIMESTRE 836 44
EDUCACION ANTITABAQUICA 39 44
EDUCACION ESPECIAL EN ADULTO MAYOR 39 44
EDUCACION FARMACEUTICA 18,5 44
EDUCACION GRUPAL 1072,5 495
EDUCACION HABILIDADES PARENTALES 468 231
EDUCACION NUTRICION RIESGO MALNUTRICION 5,2 22
EDUCACION OTRAS AREAS TEMATICAS 33,9 176
EDUCACION PRENATAL (NUTRICION-LACTANCIA-CRIANZA-AUTOCUIDADO-PREPARACION
PARTO Y OTROS) 401,3 132
EDUCACION PREVENCION ALCOHOL Y DROGAS 48,8 88
EDUCACION PREVENCION DE IRA-ERA 78 88
EDUCACION PREVENCION DE SALUD MENTAL 6,3 44
EDUCACION PROMOCION DE SALUD MENTAL 99 132
EDUCACION PROMOCION DEL DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO 115 99
EDUCACION SALUD BUCO-DENTAL 93,5 121
EDUCACION SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 213 88
EDUCACION USO RACIONAL DE MEDICAMENTOS 18,5 44
EDUCACION Y CAPACITACION COMUNITARIA 153,7 176
ENCARGADO CA MAMA 440 44
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ENCARGADO CACU 440 44
ENCARGADO CAMPAÑA INVIERNO 39 44
ENCARGADO CAPACITACION 168 44
ENCARGADO CECOSF 1577 88
ENCARGADO CICLO ADOLESCENTE 74 44
ENCARGADO CICLO ADULTO 82 44
ENCARGADO CICLO ADULTO MAYOR 148 44
ENCARGADO CICLO DE LA MUJER 304 44
ENCARGADO CICLO INFANTIL 820 44
ENCARGADO EPIDEMIOLOGIA 78 44
ENCARGADO ESTERILIZACION 82 44
ENCARGADO FARMACIA QF 1083,5 44
ENCARGADO IAAS 39 44
ENCARGADO IRA-ERA 39 44
ENCARGADOMODELO 780 44
ENCARGADO ODONTOLOGICO 858 44
ENCARGADO OIRS 111 44
ENCARGADO PANAC-PACAM 408 44
ENCARGADO PARTICIPACION SOCIAL 814 44
ENCARGADO PRAIS 37 44
ENCARGADO PROGRAMAMAPUCHE 760 44
ENCARGADO PROMOCION 836 44
ENCARGADO PSCV 820 44
ENCARGADO REHABILITACION 418 44
ENCARGADO RURAL 760 44
ENCARGADO SALUD MENTAL 760 44
ENCARGADO SECTOR 1190 176
ENCARGADO TBC 78 44
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ENCARGADO VACUNAS 900 44
ENCARGADO VIDA SANA 272 44
ENCARGADO VIH 72 44
ENTREVISTAS 6,8 77
ESPIROMETRIA 1332 396
ESTIMULACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR 2875 99
EVALUACION DEL DESARROLLO 18 MESES 330,7 396
EVALUACION DEL DESARROLLO 8 MESES 156,2 308
EVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR 3 AÑOS 450 396
EVALUACION DEL DESARROLLO PSICOMOTOR OTRAS EDADES 250,7 220
EVENTOS MASIVOS (ASAMBLEAS, CABILDOS, OTROS) 855,1 363
FARMACOVIGILANCIA 37 44
FUERO GREMIAL 1920 88
FUERO MATERNAL 723 286
GESTION DE INVENTARIO 175,8 88
INGRESO DE REGULACION DE FECUNDIDAD 577 264
INGRESO MULTIMORBILIDAD 679,9 990
INGRESO PRENATAL 460,2 308
INGRESO PROGRAMA CERO 1869,2 528
INGRESO PROGRAMA VIDA SANA 368 99
INTERVENCION EN CRISIS sala ERA 41 44
JEFE SOME Y ENCARGADO GES 1400 44
JORNADAS Y SEMINARIOS 67,4 253
OTRAS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS 1371,7 924
OTRAS VISITAS DOMICILIARIAS INTEGRALES 2749,5 1496
PAUTA CERO REMOTA 42 88
PSICODIAGNOSTICO 152 44
REHABILITACION PULMONAR 369 88
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RESCATE PACIENTES 2,7 44
REUNION COMITES DE FARMACIA 16 88
REUNIONES 6692,6 3168
REUNIONES DE PLANIFICACION PARTICIPATIVA 154,7 165
SUPERVISION DE LA DISPENSACION 925 88
TALLERES GRUPALES DE LACTANCIA MATERNA EN ATENCION PRIMARIA 30,1 110
TALLERES PROGRAMA ELIGE VIDA SANA 100 33
TALLERES PROGRAMAMAS A.M AUTOVALENTES 2772 88
TEST DE MARCHA 60,5 132
TIEMPO TRASLADO POSTA 2769,1 484
TOMA DE RADIOGRAFIA 17,5 77
VACUNA EXTRAMURAL CAMPAÑA 696,8 264
VACUNACION INTRAMURO 703 220
VISITA DOMICILIARIA INTEGRAL 3664,2 1958
VISITAS CON FINES DE TRATAMIENTO Y/O PROCEDIMIENTO 2798 803
Total general 147619,1 50600
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CONCLUSION

El plan comunal es una herramienta fundamental para proyectar el trabajo a realizar

con la población de la comuna, por lo que cada objetivo propuesto se logra a través

del trabajo en equipo por parte de los profesionales de Salud.

El plan de salud comunal presentado pretende avanzar hacia la construcción de

comunidades saludables, con el fomento de actividad física , el apoyo de la salud

mental de la población y la educación sobre salud sexual y reproductiva en todas las

etapas del ciclo vital , también como centro de atención primaria nos hemos

propuesto mejorar la salud y bienestar de toda la población y del usuario

interno ,para logar en conjunto el objetivo común.



Plan de Salud Comunal 2023-2024 – Cesfam Victoria


	PROBLEMATICAS Y PROPUESTAS DE SOLUCIONES SEGÚN SEC

